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Cooperativa lanca aplicativo para consultoria tecnica on-
line

Imagine um aplicativo semelhante a App para os produtores tirarem suas davidas com mais
agilidade e cenfiabilidade na hora de tocar a lavoura? Os associados a Coopeavi ja podem baixar

gratuitamente o0 “Mao na Roga". A ferramenta de consultoria técnica esta disponivel inicialmente para

smartphones Android (acima da verséo 5.1) com atendimento personalizado.

O langamento da t eu durante a Feira da Coopeavi (Semana Tecnol uno

dia lo desse més e terminou no dia 03, em Santa Teresa, regido serrana do Espirito Santo. O aplicativo foi

deser por meio de cooperagdo ca com o Instituto Federal do Espirito Santo (IFES), campus

a vida do produtor de vegetais.

Para utilizar 0 “Mao na ", basta fazer login utilizando o CPF e o cédigo enviado para o celular via SMS.
Importante: € necessario que o nimero do celular que esta sendo utilizado esteja atualizado ne banco de

dados da cooperativa para o pleno funcionamento do aplicativo.
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Neste tipo de atendimento, o associado pode mandar mensagens de texto, audios, fotos e arquives em

PDF, que serdo analisados por profissionais capacitados de segunda a sexta-feira, das 7h30 &5 17h30, € aos
sabados, das 7h as 11 horas. A ideia € garantir o menor tempo-resposta possivel para o produtor

desempenhar a atividade a distancia

O gerente do Nucleo de Inteligéncia Come anilson Geraldo Scalzer, fez uma

cial da Coopean

demonstr. do uso do “Mé&o na Roga” com a presenca do publico. Ele mostrou como as duvidas dos

ociados sao processadas no sistema e como acontece o atendimento on-line.

“Atualmente, dos 15 mil cooperados da Ceopeavi, 4.000 ja sdo atendidos pela consultoria técnica
agrondémica. 0 ‘Mao da Roga’ vem como um canal de acesso da consultoria técnica para agueles
cooperados que ndo tem um técnico exclusivo. Aqueles que j& contam com assisténcia podem utilizar o

aplicativo para solicitar uma visita em cial”, disse.
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Coopeavi, priorizando os produtos que os associados tém na propriedade e, assim, solucionar os emas

nalavoura.
O professor e coordenador de extensaa do Ifes Vitoria, Christian Mariani, atesta a utilidade do aplicativo para
os cooperados. “Esperamos que a cooperativa nos demande sempre para a sociedade acessar as novas

tecnologias. Nos estamos aqui para transformar demandas reais em solugdes”, afirmou.

A cafeicultora Marcileuce Al de Castelo, aprovou o “Mao na Roga". “E muito bom, s6 pegar o jeito. Val

facilitar muito o n

O presidente da Coopeavi, Denilson Potratz, agradeceu o apoio do Ifes e manifestou satisfagdo na parceria

com o Instituto. “Vocés nao tém nogdo do que esta ferramenta vai fazer no campo. O ‘Mao na Roga' otimiza

tempo, distancia... E muito acessivel e facil de operar para o produtor tirar suas davidas”, finalizou.

“M3o na Roga”
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