PROPOSTA DA POLITICA DE GESTAO DE RISCOS, GOVERNANCA E CONTROLE
INTERNO DO IFES

CAPITULO 1

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° — A Politica de Gestdo de Riscos tem por objetivo estabelecer principios, diretrizes,
governanga e responsabilidades a serem observadas no processo de gestdo de riscos no Instituto
Federal do Espirito Santo (Ifes), de forma a possibilitar a identificagdo, andlise, avaliacao,
tratamento, monitoramento, comunicagao dos riscos € melhoria continua dos processos da gestao de
riscos na Reitoria e nos campi que integram o Ifes, incorporando a visdo de riscos a tomada de

decisdo e contribuindo para o aprimoramento da governanca institucional.

Paragrafo tnico. Por governanga institucional entende-se como, no ambito das organizacdes
publicas, o conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestacao
de servicos de interesse da sociedade. O processo e a estrutura de governanga sdo baseados na

gestao de riscos.
Art. 2° — A Politica de Gestao de Riscos compreende as seguintes finalidades:

I — assegurar a existéncia de um processo estruturado de gestdo de riscos como forma de

contribui¢do para a continuidade das atividades organizacionais e geracdo de valor a sociedade;

IT — contribuir para a melhoria continua da eficiéncia, da eficicia e da qualidade dos servigos

publicos prestados a sociedade; e
IIT — racionalizar e promover a efetividade das despesas or¢gamentarias do Ifes.
Art. 3° — Entende-se para o fim desta Politica:

I — risco: o efeito da incerteza nos objetivos de uma organizacao, caracterizado esse efeito por um

desvio em relacdo ao resultado esperado, seja positivo (oportunidade) ou negativo (ameaga);
IT — oportunidade: possibilidade de que um evento afete positivamente o alcance de objetivos;

IIT — evento: um ou mais incidentes ou ocorréncias, proveniente do ambiente interno ou externo, ou

mudang¢a em um conjunto especifico de circunstancias, podendo materializar ou nao o risco;

IV — riscos organizacionais: conjunto de riscos que permeiam todas as atividades da organizagdo,

podendo estar relacionadas ou ndo, e geram impacto positivo ou negativo no atingimento dos



objetivos organizacionais;

V — gestdo de riscos: conjunto de atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizagao
no que se refere ao risco, contribuindo para a reducdo da materializagdo de eventos que impactem
negativamente seus objetivos ou para potencializar a materializagdo de eventos que aumentem as

oportunidades de atingimento dos objetivos;

VI — tolerancia ao risco: ¢ a quantidade de risco que a organizacdo esta propensa a aceitar para
alcancar seus objetivos, podendo definir ainda niveis de desvio aceitaveis durante o desempenho

das suas atividades;

VII — gestor de riscos: servidor, papel exercido ou estrutura organizacional com autoridade e

responsabilidade para gerenciar e tomar decisdes sobre os riscos da organizacao;

VIII — gestor de processos: unidade organizacional, funcional ou servidor designado que detém a
responsabilidade pela execugdo das atividades inerentes ao funcionamento organizacional ou

funcional, devendo gerenciar os riscos envolvidos, porém sem poder de decisdo sobre os mesmos;

IX — nivel de risco: medida da importancia ou significancia do risco, considerando a probabilidade

de ocorréncia do evento e o seu impacto nos objetivos da organizagdo; e
X — Accountability: responsabilidade pela prestacdo de contas as instdncias controladoras e a
sociedade.

CAPITULO II

DOS PRINCIPIOS DA GESTAO DE RISCOS

Art. 4° — Constituem-se como principios norteadores para a gestdo de riscos no Ifes:
I — reduzir a ineficiéncia e o retrabalho, gerando valor a sociedade;

IT - formentar a inovagao e a agdo empreendedora responsaveis;

IIT — considerar nao somente riscos, mas também as oportunidades;

IV — aplicar-se a qualquer processo de trabalho, tipo de atividade, projeto, iniciativa ou acdo de

plano institucional,
V — aplicar-se de forma continua e integrada aos processos de trabalho;
VI — basear-se nas melhores informagodes disponiveis;

VII — ser implantada por meio de ciclos de revisao;



VIII — contribuir para a melhoria continua da organizacao;
IX — considerar a importancia dos fatores humanos e culturais; e

X — ser dirigida, apoiada e monitorada pela alta administragao.

CAPITULO III

DAS DIRETRIZES DO PROCESSO DE GESTAO DE RISCOS

Art. 5° — O processo de gestdo de riscos do Ifes adotard as seguintes categorizagdes minimas de

riscos, podendo ser ampliadas:

I — riscos estratégicos: estdo associados a tomada de decisdo que podem afetar negativamente o

alcance dos objetivos estratégicos da organizagao;

IT — riscos operacionais: estdo associados a ocorréncia de perdas (produtividade, ativos e or¢amento)
resultantes de falhas, deficiéncias ou inadequagdo de processos internos, estrutura, pessoas,
sistemas, tecnologia, assim como de eventos externos (catdstrofes naturais, greves, fraudes,

mudangas no contexto politico e econdmico etc.);

IIT — riscos de comunicacdo: estdo associados a eventos que podem impedir ou dificultar a
disponibilidade de informagdes para a tomada de decisdo e para o cumprimento das obrigacdes de

accountability;

IV — riscos de conformidade: estdo associados ao ndo cumprimento de principios constitucionais,
legislagdes especificas ou regulamentacdes externas aplicaveis ao negocio, bem como de normas e

procedimentos internos.

Paragrafo unico. Deverdo ser considerados para fins de categorizagao e classifica¢do tanto os riscos

internos quanto os riscos externos a organizagao.

Art. 6° — Como forma de racionalizagdo das atividades e de padronizagdo e estruturagdo do

processo, as etapas basicas da gestdo de riscos deverao compreender:

I — estabelecimento do contexto: consiste na identificagdo e definicdo dos parametros internos e
externos a serem levados em consideragdo ao gerenciar riscos € ao estabelecimento do escopo e dos

critérios de riscos;

II — identificagao dos riscos: consiste em buscar, reconhecer e descrever os riscos, mediante a

identificacdo das fontes de riscos, eventos, suas causas € as consequéncias potenciais;

IIT — andlise de riscos: consiste em compreender a natureza do risco e determinar o respectivo nivel



de risco (severidade), mediante a combina¢do da probabilidade de sua ocorréncia e dos possiveis

impactos;

IV — avaliacdo dos riscos: consiste em comparar o nivel de risco encontrado (severidade), durante a
etapa de analise, e decidir as agdes que serdo tomadas para o tratamento (mitigagdao) e respostas

(contingenciamento) aos riscos;

V — tratamento dos riscos: consiste da sele¢do ¢ implementacdo de uma ou mais ag¢des de tratamento

para modificar o nivel do risco dentro dos limites de tolerancia da organizagao;

VI — contingenciamento dos riscos: consiste da selegdo e implementagdo de uma ou mais agdes

como resposta a efetivagdo do evento de risco;

VII — monitoramento e analise critica: consiste de agdes de verificacdo, supervisdo, observacao
critica ou identificacdo da situacao de risco, realizadas de forma continua, a fim de determinar a

adequacdo, suficiéncia e eficacia dos controles internos para atingir os objetivos estabelecidos; e

VIII — comunica¢do e consulta: consiste da manutencdo de um fluxo regular e constante de
informagdes com as partes interessadas, ocorrendo de forma concomitante durante todas as fases do

processo de gestdo de riscos.

§ 1° — O detalhamento das etapas enumeradas nos incisos I a VIII deste artigo, bem como os
procedimentos e os instrumentos necessarios ao processo de gestdo de riscos, serdo definidos no
Manual de Gestdo de Riscos, a ser estabelecido pela Diretoria de Planejamento no prazo de até 90

(noventa) dias, a partir da data de publicagdo desta Resolugao.

§ 2° — Dada a complexidade da estrutura organizacional do Ifes, a gestdo de riscos sera implantada
progressivamente, ou seja, as areas iniciais para implantagdo serdo selecionadas por meio de um

comité constituido pelo Reitor, Pro-Reitores e Diretores Gerais dos campi.

§ 3° — No mesmo prazo previsto no § 1°, sera elaborado o Plano de Implantagdo da Gestdo de
Riscos, onde serdo definidas as atividades e os prazos para a efetiva implantagdo da Politica de

Gestao de Riscos para as areas inicialmente selecionadas no § 2°.

Art. 7° — O processo de gestao de riscos no Ifes deve observar:

I — o0 ambiente interno e o ambiente externo;

IT — os objetivos estratégicos, taticos € operacionais;

IIT — a razoabilidade da relacao custo-beneficio nas acdes para tratamento de riscos;

IV — a comunicagdo tempestiva sobre riscos as partes interessadas; e



V — 0 acompanhamento dos riscos-chave pela alta administragao.
CAPITULO IV
DO PROCESSO DE GOVERNANCA DA GESTAO DE RISCOS

Art. 8° — O processo de governanca da gestdo de riscos sera exercido pelo Comité de Gestao de
Governanca, Riscos e Controle, 6rgdo de carater consultivo, de assessoria permanente para questdes
relativas a gestdo de governanga, riscos e controles no Instituto Federal do Espirito Santo, tendo a

seguinte composi¢ao:

I — Reitor(a);

IT — Pro-reitores ou seus representantes;

IIT — Diretores Gerais dos campi ou seus representantes; e
IV — Representantes que compdem o Colégio de Dirigentes.

Paragrafo inico — Caberé ao Reitor(a) do Ifes, como autoridade maxima da governanga da gestdo de
riscos, aprovar previamente ¢ submeter ao Colégio de Dirigentes e, posteriormente, ao Conselho
Superior a sua implantagdo, bem como quaisquer futuras revisdes, € aprovar, por ato proprio, o grau

de tolerancia a riscos do Ifes.
Art. 9° — A governanca da gestdo de riscos terd a seguinte estrutura e responsabilidades:
I — Comité de Governanca, Riscos e Controles:

a) assegurar 0s recursos necessarios, tanto no que tange ao apoio institucional quanto a estrutura
aplicavel ao gerenciamento de riscos, para garantir a efetiva implantagdo e funcionamento da

Politica de Gestdo de Riscos;
b) institucionalizar estruturas adequadas de governanca, gestao de riscos e controles internos;

¢) promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a adogdo de boas

praticas de governancga, de gestao de riscos e de controles internos;

d) promover a integragdo dos agentes responsaveis pela governancga, pela gestdo de riscos e pelos

controles internos;

e) promover a adog¢ao de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos agentes publicos na

prestacdo de contas, na transparéncia e na efetividade das informagdes;

f) aprovar politica, diretrizes, metodologias € mecanismos para comunicacao € institucionalizagao

da gestao de riscos e dos controles internos;



g) supervisionar o0 mapeamento e avaliagdo dos riscos-chaves que podem comprometer a prestacao

de servicos de interesse publico;

h) liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo de riscos e dos controles internos,

oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementagao no 6rgao ou entidade;

1) estabelecer limites de exposi¢do a riscos globais do 6rgdo, bem com os limites de algada ao nivel

de unidade, politica publica ou atividade;

J) aprovar e supervisionar método de priorizacdo de temas e macroprocessos para gerenciamento de

riscos e implementacao dos controles internos da gestao;

k) emitir recomendagdo para o aprimoramento da governanca, da gestdo de riscos e dos controles

internos; €

1) monitorar as recomendagdes e orientagdes deliberadas pelo Comité.

II- Diretoria de Planejamento:

a) elaborar a metodologia a ser utilizada para condugdo do processo de gestao de riscos;

b) capacitar os gestores de riscos e processos na aplicagdo da metodologia e no uso de ferramentas e

técnicas da gestdo de riscos;

¢) promover, em conjunto com os gestores de riscos, a identificacdo, andlise e avaliagdo dos riscos
inerentes as atividades institucionais, levando em considerag@o a sua relevancia e probabilidade de

ocorréncia;

d) propor, em conjunto com os gestores de riscos, as a¢des de tratamento (mitigagcdo) e respostas
(contingenciamento) a serem adotadas para os riscos identificados, a partir dos graus de risco

definidos;

e) contribuir com a elaboracao e acompanhar a execu¢do dos planos de agdo para o tratamento dos

riscos;

f) submeter ao Comité de Governanga, Riscos e Controles a proposta de grau de tolerancia ao risco

do Ifes para aprovagao;

g) consolidar a avaliacdo de riscos do Ifes, por meio da elaboracdo de relatorios periodicos,

publicando-os em sitio institucional especifico;

h) apoiar e conscientizar os gestores sobre a importancia da gestdo de riscos e sobre a

responsabilidade inerente a cada servidor do Ifes; e

1) contribuir com a Auditoria Interna para a definicdo do escopo e abrangéncia dos trabalhos
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relacionados a riscos.
II1 — Auditoria Interna:

a) avaliar o Sistema de Gestao de Riscos do Ifes, especialmente quanto aos seguintes aspectos:
adequacdo e suficiéncia dos mecanismos de gestdo de riscos estabelecidos, eficicia da gestdo de

riscos chave e conformidade das atividades executadas a politica de gestdo de riscos.
IV — Gestores de riscos:

a) realizar a escolha dos processos de trabalho que devam ter os riscos gerenciados e tratados com

prioridade em cada érea técnica, a vista da dimensao dos prejuizos que possam causar;

b) propor os niveis aceitdveis de exposi¢do ao risco, de modo a consolidar a tolerancia ao risco do

Ifes;

c) realizar a selecdo dos riscos que deverdo ser priorizados para tratamento por meio de agdes de

carater imediato, a curto, médio ou longo prazos ou de aperfeicoamento continuo; e

d) definir as agdes de tratamento a serem implementadas, bom como o prazo de implementagdo e a

avaliagdo dos resultados obtidos.
V — Gestores de processos:

a) contribuir nas atividades de identificagdo e avaliacdo dos riscos inerentes aos processos de

trabalho sob sua responsabilidade ou que perpassem a sua area de atuagao;

b) gerenciar os riscos inerentes aos processos de trabalho sob sua responsabilidade, de forma a

manté-los em um nivel de exposicao aceitavel;
¢) implementar os planos de a¢ao definidos para tratamento dos riscos inerentes; e

d) comunicar ao Gestor de Riscos sobre novos riscos inerentes aos seus processos € que ainda nao

fazem parte da relagdo de riscos institucionais.

Art. 10 — Sao considerados gestores de riscos na Reitoria e nos campi, em seus respectivos ambitos
e escopos de atuagdo, o Reitor, os Pro-Reitores, os Diretores-Gerais e os Diretores Sistémicos (na

Reitoria e nos campi).

Paragrafo inico — S@o considerados gestores de processos os servidores que sejam responsaveis
pelos processos de trabalho, projetos e acdes desenvolvidas nos niveis estratégicos, taticos ou

operacionais no Ifes.



CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 11 — O processo de gestdo de riscos deve ser realizado em ciclos ndo superiores a 4 (quatro)

anos, abrangendo os processo de trabalho de todas as areas.

Paragrafo tnico — O limite temporal a ser considerado para o ciclo de gestdo de riscos de cada
processo de trabalho serd decidido pelo respectivo gestor, levando em conta o limite méximo

estipulado no caput deste artigo.

Art. 12 — A Diretoria de Planejamento, conforme descrito no art. 9° deverd iniciar o processo para a
implantacdo da presente Politica de Gestdo de Riscos no Ifes no prazo de até 120 (centro e vinte)

dias, a partir da data de publicagdo deste Ato.

Pardgrafo tnico — Sera de dois anos o prazo para a reavaliacdo dos niveis de tolerancia a riscos, a
serem submetidos ao Reitor do Ifes, o qual compete aprova-los, conforme previsto no paragrafo

unico do artigo 8°.

Art. 13 — As Politicas de Seguranca da Informagdo, Comunicagdo e Capacitacao do Ifes deverdo
observar as diretrizes da Politica de Gestdo de Riscos no que tange ao gerenciamento de riscos e

realizar suas adequacdes.

Art. 14 — A Politica de Gestdo de Riscos vincula todos os responsaveis definidos nos artigos 9° e 10

ao seu fiel cumprimento e execugdo, sob pena de responsabilizacio.

Art. 15 — Os casos omissos desta Resolugdo serdo resolvidos estritamente pela Diretoria de

Planejamento;

Art. 16 — Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagao.

Vitoria — ES, xx de xxx de 2017.



