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EDITAL N° 01/2015
CONTEUDO PROGRAMATICO — REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

1. CARGOS DE NIVEL DE CLASSIFICACAO C

1.1.Conhecimentos Gerais:

Cargos: Assistente de Aluno, Assistente de Tl e Auxiliar de Enfermagem

MATEMATICA
PROGRAMA:
1. Logaritmos, Trigonometria no Tridngulo Retangulo e no Ciclo Trigonométrico;
2. Matematica Financeira (Razdo, Propor¢do, Regra de Trés, Porcentagem, Fatores de Atualizagdo,
Juros Simples e Compostos) e Aplicagdes;
3. Conjuntos e Conjuntos Numéricos;
4. Equagdes, Inequagdes e Fungdes (do Primeiro Grau, do Segundo Grau, Modular, Exponencial,
Logaritmica e Trigonométrica) e Aplicagdes;
5. Sequéncias e Progressoes Aritmética e Geométrica, Geometria Plana e Espacial;
6. Geometria Analitica, Nimeros Complexos, Polindmios, Equagdes Polinomiais;
7. Matrizes, Determinantes, Sistemas Lineares e Aplicacdes;
8. Probabilidade e Estatistica: Analise Combinatoria, Probabilidade, Probabilidade Condicional,

Variaveis, Relagdo e Classificagoes, Analise e Interpretagdes de Graficos. Distribuicdes de
Frequéncia, Medidas de Tendéncia Central, Medidas de Dispersdo e Distribui¢do Binomial.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relacdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas.



1. CRESPO, Anténio Arnot. Estatistica facil. 19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. 218 p.

2. DANTE, Luiz Roberto. Matematica: contexto e aplicagdes. vol. 1 a 3. 2. ed. Sao Paulo: Atica,
2013.

3. 1EZZI, Gelson, et al.. Fundamentos da matematica elementar, vol. 1 a 11. Sdo Paulo: Atual, 2013.
4. 1EZZI, Gelson, et al.. Matematica: ciéncia e aplicagdes, vol. 1 a 3. 7. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

5. MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica basica. 7. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.

6. PAIVA, Manoel. Matematica. vol. 1 a 3. Sdo Paulo: Moderna, 2013.

7. SMOLE, Katia, DINIS, Maria Ignes. Matematica: ensino médio. vol. 1 a 3. 8. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.

8. SOUZA, Joamir. Novo olhar matematica. vol. 1 a 3. 2. ed. Sdo Paulo: FTD, 2013.

PORTUGUES
PROGRAMA:
1. Interpretagdo de textos;
2. Coesdo e coeréncia textuais;
3. Figuras de linguagem,;
4. Fungoes da Linguagem,;
5. Variagdo linguistica e niveis de linguagem;
6. Analise morfossintatica;
7. Semantica: significagdo das palavras, conotagdo e denotacdo, ambiguidade;
8. Pontuagdo;
9. Sintaxe de concordancia, de regéncia e de colocagao;
10. Crase;
11. Paralelismo sintatico e semantico;

12. Reforma ortografica.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relacdo a seguir apresenta sugestdes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas.



BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramatica do portugués contemporineo. 4. ed. Rio de Janeiro:
Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platio. Para entender o texto: leitura e redacdo. Sio
Paulo: Atica, 1996.

4. INFANTE, Ulisses. Curso de gramatica aplicada aos textos. Sao Paulo: Scipione, 1999.

5. RIOS, Dermival Ribeiro. Grande dicionario unificado da lingua portuguesa. Sdo Paulo: DCL,
2010.

6. SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramatica: teoria e pratica. 25. ed. Sdo Paulo: Atual, 1999.

LEGISLAGCAO
PROGRAMA:

1. A Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil — Dos principios fundamentais (arts. 1° a 4°).
Dos direitos e garantias fundamentais (arts. 5¢ a 16): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; da nacionalidade; dos direitos politicos. Da Administragdo Publica
(arts. 37 a 41): Disposigoes gerais; dos servidores publicos. Da educacdo, da cultura e do desporto
(arts. 205 a 217); Da ciéncia e tecnologia (arts. 218 a 219). Da Familia, da Crianga, do
Adolescente, do Jovem e do Idoso (arts. 226 a 230);

2. Normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias ¢ das Fundagdes
Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril de 1990;

3. Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e suas alteragdes - Do provimento, vacancia,
remocao, redistribui¢do e substitui¢do (arts. 5¢ a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40 a 99). Do
regime disciplinar (arts. 116 a 142). Do processo administrativo disciplinar (arts. 143 a 182);

4. Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal, anexo ao
Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994;

5. Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal: Decreto 6.029, de 1° de fevereiro de
2007,

6. Lei n° 8.429, de 2 de Junho de 1992: Das disposi¢des gerais (arts. 1° a 8°). Dos Atos de

Improbidade Administrativa (arts. 9° a 11). Das Penas (art. 12). Da Declaragdo de Bens (art. 13).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

1.

Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Constituicao.htm>.

Normas de conduta dos Servidores publicos civis da Unido, das Autarquias ¢ das Fundagdes
Publicas Federais. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8027.htm>.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm

3. Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Federais. Disponivel em <http:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8112¢cons.htm>.

4. Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal.
Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D1171.htm>.

5. Sistema de Gestio da FEtica do Poder Executivo Federal. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02007-2010/2007/Decreto/D6029.htm>.

6. Lei n° 8.429, de 2 de Junho de 1992. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8429.htm>.

INFORMATICA
PROGRAMA:

1 O COMPUTADOR
1.1 Historia e Evolu¢ao da Computagao;
1.2 Tipos de Computadores;
1.3 Principais componentes de um computador;
1.4  Dispositivos de entrada e saida;
1.5 Dispositivos de processamento: a unidade central;
1.6  Memoria Principal;
1.7 Dispositivos de armazenamento;
1.8 Redes de Computadores.

2 SISTEMA OPERACIONAL
2.1 MS Windows 7 € 8;
2.2 Linux.

3 APLICATIVOS
3.1 Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote LibreOffice 4;
3.2 Editor de Textos: MS-Word 2007 e 2010 e LibreOffice Writer 4;
33 Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 ¢ 2010 e LibreOffice Calc 4;
34  Apresentacao de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2010 e LibreOffice Impress 4;
3.5 Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 ¢ 2010;
3.6  Navegadores de internet - Internet Explorer 9 ¢ 10, Mozilla Firefox 38 e Google Chrome
32 ou superior.

4 SEGURANCA DA INFORMACAO
4.1 Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacgao;
4.2 Antivirus, Virus e Codigos Maliciosos (Malware);
4.3 Firewall,
44  Backup;
4.5 Criptografia;

5 SERVICOS DE INTERNET
5.1 Conceitos;
5.2 Correio eletronico;
53 Listas de e-mail;
5.4 Grupos de discussio;
5.5 Navegacdo, busca e pesquisa.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8429.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6029.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1171.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm

A relacdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas para a realiza¢do da prova.

1. BEAL, Adriana. Seguranca da informagao: principios e melhores praticas para a protecdo dos
ativos de informagdo nas organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 2005.

2. CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET, Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-seguranca-internet.pdf.

3. CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACAO, 4* Edigcio.
Disponivel em http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2511466.PDF.

4. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office outlook 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxviii, 383 p., [1]f. dobrada (Coleg¢ao microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800018.

5. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office word 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxx, 405 p., [1]f. dobrada (Cole¢ao microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800322.

6. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office power point 2007: passo a passo. Porto
Alegre: Bookman, 2008. xxx, 328 p., [1]f. dobrada (Colegdo microsoft vista ¢ office 2007. Série
passo a passo) ISBN 9788577800711.

7. ENGLANDER, Irv. A arquitetura de hardware computacional, software de sistema e
comunicac¢io em rede: uma abordagem da tecnologia da informagdo. 4 ed. Rio de Janeiro: LTC,
c2011. xxii, 539 p. ISBN 9788521617914.

8. LIBREOFFICE, The Document Foundation. Guia do Iniciante do LibreOffice. Disponivel em:
https://wiki.documentfoundation.org/images/3/3e¢/0100GS3-Guiadolniciante-ptbr.pdf.

9. MACHADO, André; FREIRE, Alexandre. Como blindar seu PC: aprenda a transformar seu
computador numa fortaleza digital. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. 181 p. ISBN 9788535220278.

10.MANZANO, José Augusto N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007 avang¢ado. 2.
ed. Sdo Paulo: Erica, 2008. 268 p. (Estido dirigido (Colegdo processamento de dados)) ISBN
9788536501796.

11.MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Word 2007. Sio Paulo:
Erica, 2007. 176 p. (Estudo dirigido (Colegdo processamento de dados)) ISBN 9788536501642.

12.MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007. 2. ed. Sdo
Paulo: FErica, 2008. 218 p. (Estudo dirigido (Cole¢io processamento de dados)) ISBN
9788536501680.

13.MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de
informatica basica. 7. ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. ISBN
9788536501284.

14.MORAZ, Eduardo. Excel na pratica: desenvolva planilhas e rotinas profissionais de trabalho
utilizando foérmulas, fungdes e outros recursos avancados do Excel 2007. Sdo Paulo: Digerati
Books, 2009. 126 p. ISBN 9788578730734.

15.MOTA FILHO, Joido Eriberto. Descobrindo o Linux: entenda o sistema operacional GNU/Linux.
3. ed. rev. e ampl. Sao Paulo: Novatec, 2012. 924 p. ISBN 9788575222782.



16.SILVA, Mario Gomes da. Informatica: terminologia: microsoft windows vista, internet,

seguranga, microsoft office word 2007, microsoft ofﬁce excel 2007, microsoft office access 2007,
microsoft office powerpoint 2007. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2009. 368 p. ISBN 9788536501956.

17.VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos béasicos: + de 250 exercios. 9. ed. Rio de

Janeiro: Elsevier, 2014. 392 p. ISBN 9788535277906.

1.2 Conhecimentos especificos:

Cargo: Assistente de aluno

PROGRAMA:
1. Estatuto da Crianga e do Adolescente: Lei 8.069, de 13 de julho de 1990;
2. Estatuto da Juventude: Lei 12.852, de 5 de agosto de 2013;
3. Codigo de Etica e Disciplina do Corpo Discente do Instituto Federal do Espirito Santo, anexo a
Resolucdo 25 do Conselho Superior do Ifes, de 10 de junho de 2011;
4. Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional: Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BIBLIOGRAFICAS:

1.

BRASIL. Lei 8.069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL 03/leis/L8069.htm>.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacio nacional. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/1.9394.htm>.

BRASIL. Lei 12.852, de 5 de agosto de 2013. Institui o Estatuto da Juventude e dispoe sobre
os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politicas publicas de juventude e o
Sistema Nacional de Juventude - SINAJUVE. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2013/Lei/L12852.htm>.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Resolucio 25, de 10 de junho de 2011, do
Conselho Superior do Ifes. Disponivel em:
<http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/conselho_superior/2011/RES_CS 25 2
011.pdf>.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Cédigo de Etica e Disciplina do Corpo
Discente do Ifes, anexo a Resolucdo CS/25, de 10 de junho de 2011, do Instituto Federal do
Espirito Santo. Disponivel em:

<http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/conselho_superior/2011/Anexo I RES
CS_25 2011.pdf>.

Cargo: Assistente de Tecnologia da Informacgéo

PROGRAMA


http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/conselho_superior/2011/RES_CS_25_2011.pdf
http://www.ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/conselho_superior/2011/RES_CS_25_2011.pdf
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/L9394.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument

A HISTORIA DA COMPUTACAO: Evolugio do computador; Evolugdo da Comunicagio;

SISTEMAS DE NUMERACAOQO: Sistema Decimal; Sistema Binario; Transformagio entre
Sistemas de Numeracao; Bit, Bytes e Sistemas de Medidas;

O COMPUTADOR: Principais componentes de um PC; Hardware e Software; Dispositivos de
entrada e saida; Dispositivos de processamento: a unidade central; Dispositivos de
armazenamento;

SISTEMA OPERACIONAL: MS Windows 7 e 8; Linux;

APLICATIVOS DE ESCRITORIO: Editor de Textos: MS-Word 2010 e LibreOffice Writer 4.2;
Planilha Eletronica: MS-Excel 2010 e LibreOffice Calc 4.2; Apresentacdo de Slides: MS-
PowerPoint 2010 e LibreOffice Impress 4.2; Clientes de E-mail: MS-Outlook 2010;

REDES DE COMPUTADORES E SEGURANCA DA INFORMACAO: Pilha de Protocolos
TCP/IP; Protocolos de nivel de aplicagdo: HTTP, HTTPS, FTP, DNS, POP, SMTP ¢ IMAP;
Redes sem fio; Resolucdo de problemas comuns em redes: falta de conectividade, rompimento de
cabo, configuracdo de Proxy, configuracdo de protocolo TCP/IP; Internet e Intranet; Acesso e
Compartilhamento de Arquivos Remotos; Correio eletronico; Anti-spam e Antivirus; Firewall,
Backup; Biometria digital.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

I.

2.

10.

BEAL, Adriana. Seguranc¢a da Informacao. Ed. 1, S2o Paulo: Atlas, 2005;

MACHADO, André. FREIRE, Alexandre. Como Blindar Seu Pc: Transforme Seu Computador
Em Uma Fortaleza Digital. Ed. 1 Rio de Janeiro: Campus — 2006;

REIS, Wellington José. LibreOffice Calc 4.2. Ed Viena — 2014;

REIS, Wellington José. LibreOffice Writer 4.2. Ed Viena — 2014;

SILVA, Mario Gomes. Informatica: Terminologia Basica. Ed 1 Sao Paulo: Erica — 2008;
TEIXEIRA, Jarbas. Linux Sem Segredos. Ed. 1 Sdo Paulo: Digerati — 2008;

TORRES, Gabriel. Hardware: Versdo Revisada e Atualizada. Ed. 1. Novaterra —2013;

TORRES, Gabriel. Redes de Computadores: Versido Revisada e Atualizada. Ed. 2. Novaterra —
2014;

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: Conceitos Basicos. Ed. 7 Rio de Janeiro: Campus
—2004;

WIRTH, A. Utilizando na pratica: Internet ¢ Redes de Computadores. Ed 1, Rio de Janeiro: Alta
Books — 2002

Cargo: Auxiliar de Enfermagem

PROGRAMA



Conhecimentos basicos para o exercicio da profissio:

l.

Legislagdo em Enfermagem: Lei do Exercicio Profissional - Lei n® 7.498/86; Decreto Lei n°
94.406/87; Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem — Resolugdo COFEN n°® 311/2007;

Politicas de Saude: Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - Titulo VIII da
Ordem Social - Capitulo II da Seguridade Social - Secao II da Satude; Lei 8.080/90 e Lei 8.142/90;

Vigilancia em saude e Doengas e agravos de notificagdo compulsoria;

Programas do Ministério da Saude: Tuberculose, Hipertensdo, Diabetes, Dengue, Imunizacio,
Satide do trabalhador, Saude da crian¢a, Saude da mulher, Satide do homem, Satde do
adolescente e do jovem, Doencas sexualmente transmissiveis e Satde do idoso;

Limpeza, desinfeccdo e esterilizacao;

Biosseguranga; NR32.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

l.

BRASIL. Constituicao (1988). Constituicao [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia:
Senado Federal, 1988.

BRASIL. Decreto n° 94,406, de 08 de junho de 1987. Regulamenta a Lei n® 7.498, de 25 de junho
de 1986, que dispde sobre o exercicio da Enfermagem e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, 09 jun. 1987.

BRASIL. Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986. Dispoe sobre a regulamentacdo do exercicio da
Enfermagem e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 26 jun. 1986.

BRASIL. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condi¢des para promogao,
protecdo e recuperacdo da saude, a organizagdo ¢ o funcionamento dos servigos correspondentes e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 20 set. 1990.

BRASIL. Lei n° 8.142, de 28 de dezembro de 1990. Dispde sobre a participagdo da comunidade
na gestdo do Sistema Unico de Saude - SUS e sobre as transferéncias intergovernamentais de
recursos financeiros na area da satide e da outras providéncias. Didrio Oficial da Unido, Brasilia,
31 dez. 1990.

BRASIL. Portaria n°® 104, de 25 de janeiro de 2011. Define as terminologias adotadas em
legislagdo nacional, conforme o disposto no Regulamento Sanitirio Internacional 2005 (RSI
2005), a relagdo de doengas, agravos e eventos em saude publica de notificagdo compulsoria em
todo o territorio nacional e estabelece fluxo, critérios, responsabilidades e atribuigdes aos
profissionais e servigos de saude. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 26 jan. 2011.

BRASIL. Ministério da Satde. Coordenacdo Geral do Programa Nacional de Imunizagdes.
Manual de procedimentos para vacinacio. 4 ed. Brasilia: MS, 2001.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Departamento de Agdes
Programaticas e Estratégicas. Atencdo a saude da pessoa idosa e envelhecimento. Brasilia:
Ministério da Sauade, 2010.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Departamento de Atengdo Basica.
Cadernos de Aten¢do Basica. Diabetes mellitus. Brasilia: Ministério da Satde, 2006.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Atengdo a Satude. Departamento de Atengdo Basica.
Cadernos de Atencdo Basica. Hipertensao arterial sistémica. Brasilia: Ministério da Saude,
2006.

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Atencdo a Satde. Departamento de Atencdo Basica.
Politica Nacional de Atenc¢ao Basica. Brasilia: Ministério da Saude, 2012.

BRASIL. Ministério da Satide. Secretaria de Politicas de Satide. Departamento de Atengdo Bésica.
Area Técnica de Saude do Trabalhador. Cadernos de Atencao Bésica. Programa Saude da Familia.
Caderno 5. Saide do trabalhador. Brasilia: Ministério da Saude, 2002.

BRASIL. Ministério da Satide. Secretaria de Vigilancia em Saude. Departamento de Vigilancia
Epidemiologica. Manual de recomendacdes para o controle da tuberculose no Brasil. Brasilia:
Ministério da Satude, 2011.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Satde. Diretoria Técnica de Gestao.
Dengue: manual de enfermagem — adulto e crianga. Brasilia: Ministério da Saude, 2008.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigildncia em Satde. Programa Nacional de DST e
Aids. Manual de controle das doenc¢as sexualmente transmissiveis. Brasilia: Ministério da
Sauade. 2005.

BRASIL. Ministério da Satde. NR-32 Seguranca e saude no trabalho em servicos de satde.
Brasilia, 2005.

BRUNNER, L. S; SUDDARTH, D.S. Tratado de enfermagem médico-cirargica. 10 ed. Rio de
Janeiro: Guanabara, 2009.

COFEN. Resolucio n° 311/2007, de 08 de fevereiro de 2007. Aprova a reformulagdo do Codigo
de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Rio de Janeiro, 08 fev. 2007.

POTTER, P.A. PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem. 6 ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.

2. Cargo de Nivel de Capacitacao C:

Auxiliar de Biblioteca

2.1 Conhecimentos gerais:

MATEMATICA

AR

Conjuntos, Conjuntos Numéricos e Aplicacdes em Resolucdo de Problemas;

Relagdo entre Grandezas (Grandezas Direta e Inversamente Proporcionais), Razdo, Proporgao,
Regra de Trés Simples e Composta, Porcentagem, Juros e Aplicagdes;

Geometria Plana, Semelhanca de Triangulo, Teorema de Tales;
Func¢do do Primeiro Grau, Fun¢ao do Segundo Grau e Aplicacdes;
Equacdes de Primeiro e Segundo Graus e Aplicagoes;

Sistema de Equagdes de Primeiro Grau e Aplicagdes;



7. Aritmética: Fatoracdo de Numeros Naturais, Divisibilidade, Multiplos e Aplicagdes;
8. Teorema de Pitagoras e Aplicagdes;

9. Fragdes e Numeros Decimais;

10. Fatoragdo de Expressdes Algébricas;

11. Pano Cartesiano, Conceito de Fungdes e Aplicagoes;

12. Estatistica: Graficos e Interpretacdes, Média Aritmética, No¢do Elementar de Probabilidade e
Principio Multiplicativo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relagdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas.

1. ANDRINI, A., VASCONCELLOS, M, J. Praticando matematica. 3. ed. Sdo Paulo: do Brasil,
2012.

2. BIANCHINI, Edwaldo. Matematica. 7. ed. Sdo Paulo: Moderna, 2011.
3. DANTE, L. R. Tudo é matematica. 3. ed. Sdo Paulo: Atica, 2009.

4. IMENES, L.M., LELLIS, M. Matematica. Sdo Paulo: Moderna, 2009.

PORTUGUES
PROGRAMA
1. Interpretacdo de textos;
2. Coesdo e coeréncia textuais;
3. Semantica: significacdo das palavras, conotagdo e denotacdao, ambiguidade;
4. Variagao linguistica e niveis de linguagem;
5. Analise morfossintatica;
6. Pontuacao;
7. Sintaxe de concordéncia, de regéncia e de colocagio;
8. Crase;
9. Reforma ortografica.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1. BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramatica do portugués contemporaneo. 4. ed. Rio de Janeiro:
Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacdo. Sao
Paulo: Atica, 1996.

4. INFANTE, Ulisses. Curso de gramatica aplicada aos textos. Sdo Paulo: Scipione, 1999.

5. RIOS, Dermival Ribeiro. Grande dicionario unificado da lingua portuguesa. Sao Paulo: DCL,
2010.

6. SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramatica: teoria e pratica. 25. ed. Sdo Paulo: Atual, 1999.



LEGISLAGAO

PROGRAMA

1.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil — Dos principios fundamentais (arts. 12 a 49).
Dos direitos e garantias fundamentais (arts. 5° a 16): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; da nacionalidade; dos direitos politicos. Da Administracao Publica
(arts. 37 a 41): Disposicoes gerais; dos servidores publicos. Da educacio, da cultura e do desporto
(arts. 205 a 217); Da ciéncia e tecnologia (arts. 218 a 219). Da Familia, da Crianga, do
Adolescente, do Jovem e do Idoso (arts. 226 a 230);

Normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes
Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril de 1990;

Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundacdes Publicas
Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e suas alteracdes - Do provimento, vacancia,
remocao, redistribui¢do e substitui¢ao (arts. 5¢ a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40 a 99). Do
regime disciplinar (arts. 116 a 142). Do processo administrativo disciplinar (arts. 143 a 182);

Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal, anexo ao
Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994;

Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal: Decreto 6.029, de 1° de fevereiro de
2007.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

1. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Constituicao.htm>.
2. Normas de conduta dos Servidores publicos civis da Unifo, das Autarquias e das Fundagdes
Publicas Federais. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L.8027.htm>.
3. Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundacdes Publicas
Federais. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L.8112cons.htm>.
4. Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal.
Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D1171.htm>.
5. Sistema de Gestio da FEtica do Poder Executivo Federal. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02007-2010/2007/Decreto/D6029.htm>.
INFORMATICA
PROGRAMA:

1 O COMPUTADOR

1.1 Historia e Evolucao da Computagao;

1.2 Tipos de Computadores;

1.3 Principais componentes de um computador;

1.4 Dispositivos de entrada e saida;

1.5 Dispositivos de processamento: a unidade central;
1.6  Memoria Principal,

1.7 Dispositivos de armazenamento;

1.8 Redes de Computadores.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6029.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1171.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm

2 SISTEMA OPERACIONAL
2.1 MS Windows 7 € 8;
2.2 Linux.

3 APLICATIVOS
3.1 Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote LibreOffice 4;
3.2 Editor de Textos: MS-Word 2007 € 2010 e LibreOffice Writer 4;
33 Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 ¢ 2010 e LibreOffice Calc 4;
34 Apresentacdo de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2010 e LibreOffice Impress 4;
3.5 Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 ¢ 2010;
3.6  Navegadores de internet - Internet Explorer 9 e 10, Mozilla Firefox 38 e Google Chrome
32 ou superior.

4 SEGURANCA DA INFORMACAO
4.1 Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacao;
4.2 Antivirus, Virus e Codigos Maliciosos (Malware);
4.3 Firewall,
4.4  Backup;
4.5 Criptografia;

5 SERVICOS DE INTERNET
5.1 Conceitos;
5.2 Correio eletronico;
53 Listas de e-mail;
5.4  Grupos de discussao;
5.5  Navegacao, busca e pesquisa.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relagdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas para a realizagdo da prova.

1. BEAL, Adriana. Seguran¢a da informagio: principios e melhores praticas para a prote¢do dos
ativos de informagao nas organizagdes. Sao Paulo: Atlas, 2005.

2. CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET, Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-seguranca-internet.pdf.

3. CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACAO, 4* Edigio.
Disponivel em http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2511466.PDF.

4. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office outlook 2007: passo a passo. Porto Alegre:

Bookman, 2007. xxviii, 383 p., [1]f. dobrada (Colec¢ao microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800018.

5. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office word 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxx, 405 p., [1]f. dobrada (Cole¢ao microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800322.

6. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office power point 2007: passo a passo. Porto
Alegre: Bookman, 2008. xxx, 328 p., [1]f. dobrada (Colegdo microsoft vista e office 2007. Série
passo a passo) ISBN 9788577800711.



7. ENGLANDER, Irv. A arquitetura de hardware computacional, software de sistema e
comunica¢do em rede: uma abordagem da tecnologia da informag&o. 4 ed. Rio de Janeiro: LTC,
c2011. xxii, 539 p. ISBN 9788521617914,

8. LIBREOFFICE, The Document Foundation. Guia do Iniciante do LibreOffice. Disponivel em:
https://wiki.documentfoundation.org/images/3/3¢/0100GS3-Guiadolniciante-ptbr.pdf.

9. MACHADO, André; FREIRE, Alexandre. Como blindar seu PC: aprenda a transformar seu
computador numa fortaleza digital. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. 181 p. ISBN 9788535220278.

10. MANZANO, José Augusto N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007
avancado. 2. ed. Sao Paulo: Erica, 2008. 268 p. (Estido dirigido (Colegdo processamento de
dados)) ISBN 9788536501796.

11. MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Word 2007. Séo
Paulo: Erica, 2007. 176 p. (Estudo dirigido (Coleg¢do processamento de dados)) ISBN
9788536501642.

12. MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007. 2. ed.
Sdo Paulo: Erica, 2008. 218 p. (Estudo dirigido (Coleg¢do processamento de dados)) ISBN
9788536501680.

13. MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de
informatica basica. 7. ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. ISBN
9788536501284.

14.MORAZ, Eduardo. Excel na pratica: desenvolva planilhas e rotinas profissionais de trabalho
utilizando foérmulas, fungdes e outros recursos avancados do Excel 2007. Sdo Paulo: Digerati
Books, 2009. 126 p. ISBN 9788578730734.

15.MOTA FILHO, Jodo Eriberto. Descobrindo o Linux: entenda o sistema operacional GNU/Linux.
3. ed. rev. e ampl. Sao Paulo: Novatec, 2012. 924 p. ISBN 9788575222782.

16. SILVA, Mario Gomes da. Informatica: terminologia: microsoft windows vista, internet,
seguranga, microsoft office word 2007, microsoft office excel 2007, microsoft office access 2007,
microsoft office powerpoint 2007. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2009. 368 p. ISBN 9788536501956.

17. VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos: + de 250 exercios. 9. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2014. 392 p. ISBN 9788535277906.

2.2 Conhecimentos especificos:

Cargo: Auxiliar de Biblioteca

1. ATUACAO DO AUXILIAR DE BIBLIOTECA. INTRODUCAO A BIBLIOTECONOMIA:
conceitos basicos;

2. ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO DE BIBLIOTECA: nogdes de servigos e produtos da
unidade de informagao;

3. FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DE COLECAO: selecio, aquisi¢io, avaliagdo,
desbastamento e descarte;



FONTES DE INFORMACAO: conceitos basicos. SERVICO DE REFERENCIA E
INFORMACAO: nogdes basicas;

INFORMATIZACAO EM UNIDADES DE INFORMACAO. PROCESSOS TECNICOS DA
INFORMACAO: nocdes basicas;

NORMAS DE INFORMACAO E DOCUMENTACAO (ABNT): nogdes bésicas;

PRESERVACAO E RESTAURACAO: nocdes basicas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: informagio e
documentagdo — referéncias — elaboragao. Rio de Janeiro, 2002. Disponivel em:

<http://pt.scribd.com/doc/128657729/nbr-6023>.

2.

10.

1.

12.

13.

ACCART, Jean Philippe. Servi¢o de referéncia: do Presencial ao virtual. Brasilia: Briquet de
Lemos, 2012.

ALMEIDA, Maria Cristina Barbosa de. Planejamento de bibliotecas e servicos de informacao.
2.ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2005.

ANDRADE, Diva; VERGUEIRO, Valdomiro. Aquisicdo de materiais de informacao. Brasilia:
Briquet de Lemos, 1996. Disponivel em:<http://pt.scribd.com/doc/105924015/vergueiro-w-
aquisicao-de-materiais-de-informacao>. Acesso em: 21 abr. 2013.

CUNHA, Murilo Bastos da. Manual de fontes de informacao. Brasilia: Briquet de Lemos, 2010.

FONSECA, Edson Nery da. Introducéo a biblioteconomia. 2. ed. Sdo Paulo: Briquet de Lemos,
2007.

GOMES, Glaucia; NOGUEIRA, Isabel; ABRUNHOSA, J.J. Técnicas modernas de preservacio
e recuperaciao de acervos bibliograficos. Nova Friburgo: Exito Brasil, 2006.

GUARIDO, Maura D. M. Como usar e aplicar a CDD: 22? edi¢do. Marilia: FUNDEPE; Sao
Paulo: UNESP, 2008.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Regulamento das Bibliotecas do Ifes. Portaria
n° 1.289, 2004. Homologa o regulamento das Bibliotecas. Disponivel em:
http://ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/CEPE/portarias/Portaria 1289 2012 Homolog

a_Regulamento_das Bibliotecas do_ifes.pdf.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Politica de Selecdo e desenvolvimento de
colecdes das bibliotecas do Ifes. 2. ed. rev. Vitoria: Ifes, 2012.

LIMA, Gercina Angela Borém. Softwares para automagdo de bibliotecas e centros de
documentacdo na literatura brasileira até 1998. Ci. Inf., Brasilia, v. 28, n. 3, dez. 1999 .
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-
19651999000300009&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 21 abr. 2013.

MACIEL,Alba Costa: MENDONCA, Marilia Alvarenga Rocha. Bibliotecas como organizagdes.
1. ed. rev. Rio de Janeiro: Interciéncia; Niteroi: Intertexto, 2006.

MEY, Eliane Serdo Alves; SILVEIRA, Naira Christofoletti. Catalogacdo no plural. Brasilia:
Briquet de Lemos, 2009.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-19651999000300009&lng=en&nrm=iso
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0100-19651999000300009&lng=en&nrm=iso
http://ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/CEPE/portarias/Portaria_1289_2012_Homologa_Regulamento_das_Bibliotecas_do_ifes.pdf
http://ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/CEPE/portarias/Portaria_1289_2012_Homologa_Regulamento_das_Bibliotecas_do_ifes.pdf
http://pt.scribd.com/doc/128657729/nbr-6023

14. PRADO, Heloisa de Almeida. Organiza¢io e administracio de bibliotecas. 2.ed. ver. Sao
Paulo: T. A. Queiroz, 2003.

15. SILVA, Divina Aparecida d; ARAUJO, Iza Antunes. Auxiliar de biblioteca: técnicas e praticas
para formagdo profissional. 5. ed. Brasilia: Thesaurus, 2003. 151 p.

3. Cargos de Nivel de Classificagdo D: Assistente em Administragio, Técnico de Laboratorio/Area:
Agroindustria, Técnico de Laboratorio/Area: Mecanica, Técnico de Laboratorio/Area: Mineragdo, Técnico
de Laboratoério/Area: Informatica, Técnico em Edificagdes, Técnico em Enfermagem, Técnico em
Tecnologia da Informagao, Técnico em Secretariado e Tradutor e Intérprete de Linguagem de Sinais.

3.1. Conhecimentos Gerais:

MATEMATICA

PROGRAMA:
9. Logaritmos, Trigonometria no Tridngulo Retangulo ¢ no Ciclo Trigonométrico;

10. Matematica Financeira (Razdo, Propor¢do, Regra de Trés, Porcentagem, Fatores de Atualizagéo,
Juros Simples e Compostos) e Aplicagdes;

11. Conjuntos e Conjuntos Numéricos;

12. Equagdes, Inequagdes e Fungdes (do Primeiro Grau, do Segundo Grau, Modular, Exponencial,
Logaritmica e Trigonométrica) e Aplicagdes;

13. Sequéncias e Progressoes Aritmética e Geométrica, Geometria Plana e Espacial;
14. Geometria Analitica, Nameros Complexos, Polindmios, Equagdes Polinomiais;
15. Matrizes, Determinantes, Sistemas Lineares e Aplicagdes;

16. Probabilidade e Estatistica: Analise Combinatoria, Probabilidade, Probabilidade Condicional,
Variaveis, Rela¢do e Classificagdes, Analise e Interpretagdes de Graficos. Distribuicdes de
Frequéncia, Medidas de Tendéncia Central, Medidas de Dispersdo e Distribui¢do Binomial.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relagdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas.

1. CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica facil. 19. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2009. 218 p.

2. DANTE, Luiz Roberto. Matematica: contexto e aplica¢des. vol. 1 a 3. 2. ed. Sao Paulo: Atica,
2013.

3. 1EZZI, Gelson, et al.. Fundamentos da matematica elementar, vol. 1 a 11. Sdo Paulo: Atual, 2013.



5. MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica basica. 7. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.
6. PAIVA, Manoel. Matematica. vol. 1 a 3. Sdo Paulo: Moderna, 2013.
7. SMOLE, Katia, DINIS, Maria Ignes. Matematica: ensino médio. vol. 1 a 3. 8. ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2013.
8. SOUZA, Joamir. Novo olhar matematica. vol. 1 a 3. 2. ed. Sdo Paulo: FTD, 2013.
PORTUGUES
PROGRAMA:
1. Interpretacdo de textos;
2. Coesao e coeréncia textuais;
3. Figuras de linguagem;
4. Fungdes da Linguagem,;
5. Variagdo linguistica e niveis de linguagem;
6. Analise morfossintatica;
7. Semantica: significacdo das palavras, conotagdo e denotacao, ambiguidade;
8. Pontuagao;
9. Sintaxe de concordancia, de regéncia e de colocagio;
10. Crase;

IEZZI, Gelson, et al.. Matematica: ciéncia e aplicacdes, vol. 1 a 3. 7. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

11. Paralelismo sintatico e semantico;

12. Reforma ortografica.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relagdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas.

1.

2.

BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramatica do portugués contemporaneo. 4. ed. Rio de Janeiro:
Lexikon Editora Digital, 2007.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redac¢do. Sao
Paulo: Atica, 1996.



INFANTE, Ulisses. Curso de gramatica aplicada aos textos. Sdo Paulo: Scipione, 1999.

5. RIOS, Dermival Ribeiro. Grande dicionario unificado da lingua portuguesa. Sdo Paulo: DCL,
2010.

6. SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramatica: teoria e pratica. 25. ed. Sdo Paulo: Atual, 1999.

LEGISLAGAO
PROGRAMA:

1. A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil — Dos principios fundamentais (arts. 1° a 4°).
Dos direitos e garantias fundamentais (arts. 5¢ a 16): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; da nacionalidade; dos direitos politicos. Da Administragdo Publica
(arts. 37 a 41): Disposigoes gerais; dos servidores publicos. Da educacdo, da cultura e do desporto
(arts. 205 a 217); Da ciéncia e tecnologia (arts. 218 a 219). Da Familia, da Crianga, do
Adolescente, do Jovem e do Idoso (arts. 226 a 230);

2. Normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias ¢ das Fundagdes
Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril de 1990;

3. Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e suas alteragdes - Do provimento, vacancia,
remocao, redistribui¢do e substitui¢ao (arts. 5¢ a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40 a 99). Do
regime disciplinar (arts. 116 a 142). Do processo administrativo disciplinar (arts. 143 a 182);

4. Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal, anexo ao
Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994;

5. Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal: Decreto 6.029, de 1° de fevereiro de
2007,

6. Lei n° 8.429, de 2 de Junho de 1992: Das disposi¢des gerais (arts. 1° a 8°). Dos Atos de

Improbidade Administrativa (arts. 9° a 11). Das Penas (art. 12). Da Declaragdo de Bens (art. 13).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

1.

Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/Constituicao/Constituicao.htm>.

Normas de conduta dos Servidores publicos civis da Unido, das Autarquias ¢ das Fundagdes
Publicas Federais. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/[.8027.htm>.

Regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Federais. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L8112cons.htm>.

Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal.
Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D1171.htm>.

Sistema de Gestdio da Ftica do Poder Executivo Federal. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02007-2010/2007/Decreto/D6029.htm>.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6029.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1171.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm

6. Lei

n° 8.429, de 2 de Junho de 1992. Disponivel em

<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8429.htm>.

INFORMATICA

PROGRAMA:

1 O COMPUTADOR

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8

Historia e Evolugdo da Computagio;

Tipos de Computadores;

Principais componentes de um computador;
Dispositivos de entrada e saida;

Dispositivos de processamento: a unidade central;
Memoria Principal;

Dispositivos de armazenamento;

Redes de Computadores.

2 SISTEMA OPERACIONAL

2.1
2.2

MS Windows 7 € &;
Linux.

3 APLICATIVOS

3.1
3.2
33
34
3.5
3.6

Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote LibreOffice 4;

Editor de Textos: MS-Word 2007 e 2010 e LibreOffice Writer 4;

Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 € 2010 e LibreOffice Calc 4;

Apresentacao de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2010 e LibreOffice Impress 4;

Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 € 2010;

Navegadores de internet - Internet Explorer 9 ¢ 10, Mozilla Firefox 38 ¢ Google Chrome

32 ou superior.

4 SEGURANCA DA INFORMACAO

4.1
4.2
43
4.4
4.5

Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacao;
Antivirus, Virus e Codigos Maliciosos (Malware);
Firewall,

Backup;

Criptografia.

5 SERVICOS DE INTERNET

5.1
52
53
5.4
5.5

Conceitos;

2 Correio eletronico;

Listas de e-mail;

Grupos de discussio;
Navegacao, busca e pesquisa.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relagdo a seguir apresenta sugestdes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas para a realiza¢do da prova.

1. BEAL, Adriana. Seguran¢a da informagio: principios e melhores praticas para a prote¢do dos
ativos de informacdo nas organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

2. CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET, Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-seguranca-internet.pdf.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8429.htm

3. CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACAO, 4* Edigio.
Disponivel em http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2511466.PDF.

4. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office outlook 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxviii, 383 p., [1]f. dobrada (Colegao microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800018.

5. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office word 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxx, 405 p., [1]f. dobrada (Cole¢do microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800322.

6. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office power point 2007: passo a passo. Porto
Alegre: Bookman, 2008. xxx, 328 p., [1]f. dobrada (Colegdo microsoft vista e office 2007. Série
passo a passo) ISBN 9788577800711.

7. ENGLANDER, Irv. A arquitetura de hardware computacional, software de sistema e
comunica¢io em rede: uma abordagem da tecnologia da informagao. 4 ed. Rio de Janeiro: LTC,
c2011. xxii, 539 p. ISBN 9788521617914.

8. LIBREOFFICE, The Document Foundation. Guia do Iniciante do LibreOffice. Disponivel em:
https://wiki.documentfoundation.org/images/3/3e/0100GS3-Guiadolniciante-ptbr.pdf.

9. MACHADO, André; FREIRE, Alexandre. Como blindar seu PC: aprenda a transformar seu
computador numa fortaleza digital. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. 181 p. ISBN 9788535220278.

10. MANZANO, Jos¢ Augusto N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007
avancado. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2008. 268 p. (Estido dirigido (Colegdo processamento de
dados)) ISBN 9788536501796.

1. MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Word 2007. Sao
Paulo: Erica, 2007. 176 p. (Estudo dirigido (Colecdo processamento de dados)) ISBN
9788536501642.

12. MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007. 2. ed.
Sado Paulo: Erica, 2008. 218 p. (Estudo dirigido (Cole¢do processamento de dados)) ISBN
9788536501680.

13. MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de
informatica basica. 7. ed. rev. atual. ¢ ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. ISBN
9788536501284.

14.MORAZ, Eduardo. Excel na pratica: desenvolva planilhas e rotinas profissionais de trabalho
utilizando férmulas, fungdes e outros recursos avancados do Excel 2007. Sdo Paulo: Digerati
Books, 2009. 126 p. ISBN 9788578730734.

15.MOTA FILHO, Jodo Eriberto. Descobrindo o Linux: entenda o sistema operacional GNU/Linux.
3. ed. rev. e ampl. Sao Paulo: Novatec, 2012. 924 p. ISBN 9788575222782.

16. SILVA, Mario Gomes da. Informatica: terminologia: microsoft windows vista, internet,
seguranca, microsoft office word 2007, microsoft ofﬁce excel 2007, microsoft office access 2007,
microsoft office powerpoint 2007. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2009. 368 p. ISBN 9788536501956.

17. VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos: + de 250 exercios. 9.
ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014. 392 p. ISBN 9788535277906.



3.2 Conhecimentos especificos:

Cargo: Assistente em Administragao

PROGRAMA:

10.

1.

12.

13.

Nogdes de Administracdo Publica: Organizagdo da Administragdo Publica. Principios
Fundamentais da Administracdo Publica. Principios da Administragdo Publica. Normas gerais
sobre Licitagdes e Contratos Administrativos. Normas gerais sobre os Contratos Administrativos.

Processo Administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal (Lei n® 9.784, de 29/01/99).

Elaboragdo, desenho e uso de formularios; fluxogramas; formularios; layouts; distribui¢ao do
trabalho e manuais organizacionais.

Organogramas: formulagdo, técnicas e andlise estrutural.

Principios basicos da Organizagdo: divisdo do trabalho, especializagdo, hierarquia, amplitude
administrativa.

Teoria Neoclassica da Administracdo: - centralizagdo e descentralizagdo; - departamentalizagao:
tipos, vantagens e desvantagens; - Administracdo por Objetivos (APO).

Estrutura organizacional: fundamentos, estrutura formal e informal; tipos, metodologia de
desenvolvimento, implementagao e avaliagdo da estrutura organizacional.

Cultura organizacional, poder e lideranca.

Politicas e praticas de recursos humanos: - recrutamento e selecdo: recrutamento interno e
externo; metodologias e técnicas de recrutamento e selecdo; - treinamento e desenvolvimento; -
avaliag@o convencional e diferenciada de desempenho (AD).

Administracdo de Materiais: Administragio dos Recursos. Abastecimento de Materiais.
Administracdo e Controle de Estoques. Gestdo de Suprimentos. Abordagem logistica da
Administracdo de Material: definigdo, atividades logisticas, custos logisticos. Supply Chain.
Administracdo do Patriménio.

Conceitos fundamentais da arquivologia. Principio Proveniéncia. Teoria das Trés Idades de
Arquivo. Gestdo de documentos. Protocolo. Instrumentos de Gestdo de Documentos. Plano de
Classificagdo. Tabelas de Temporalidade. Arquivos Permanentes. Arranjo. Descricdo.

Contabilidade Geral: Conceitos basicos — Patrimdnio, débito, crédito. Método das Partidas
Dobradas. Escrituracdo. Classificacdo das contas. Funcdo e estrutura das contas. Provisdes.
Orgamentos. Levantamento de balancetes. Encerramento de exercicio. Principios Fundamentais de
Contabilidade. Livros fiscais e comerciais. Componentes patrimoniais: ativo, passivo e patrimonio
liquido. Equacdo fundamental do patrimdnio. Fatos contdbeis e as respectivas variagdes
patrimoniais. Contas: patrimoniais ¢ de resultado. Conceito de despesas, receitas e resultado. O
Balango Patrimonial e a Demonstragdo de Resultados.

Contabilidade Publica: Conceito, objeto e regime. Orgamento — conteudo ¢ forma da proposta
or¢camentaria. Exercicio financeiro. Créditos adicionais. Controle da execu¢do orcamentaria.
Receita e despesas publicas: conceitos e estagios. Receita e despesa extraorcamentaria.
Escrituragao. Apurag¢do do resultado financeiro e economico. Inventario: objeto e classificacdo.
Balancetes mensais de receita ¢ despesa. Balangos.



14.

Licitagdo: conceito, finalidades, principios e objeto; obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade e
vedagdo; modalidades e tipos, revogacdo e anulagdo; sangdes. (Lei n® 8.666, de 21/06/93 e Lei n°
10.520, de 17/07/2002).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

I.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

ARAUJO, Luis César G. De; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestio de Pessoas: Estratégias e
Integracdo Organizacional. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: criando redes
que agregam valor. 2 ed. Sdo Paulo: Thompson, 2007.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19784.htm> Acesso em: 28 de jun. de 2015.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei 4.320 de 17/03/1964. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/1.4320.htm>. Acesso em: 28 de jun. de 2015.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei 8.666 de 21/06/1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L.8666cons.htm>. Acesso em: 28 de jun. de 2015.

BRASIL. Tesouro Nacional. Manual de contabilidade aplicada ao setor publico. 6. ed.
Disponivel em <
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/367031/CPU_MCASP_6edicao/05eeaSef-
299c¢-4165-a042-077379¢59deb> Acesso em: 28 de jun. de 2015.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducfo a teoria geral da administracio: uma visao abrangente
da moderna administragdo das organizacdes: edicdo compacta. 3 ed. 9* reimpressdo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao Geral e Publica. 3 ed. Barueri, SP: Manole, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestido de pessoas. o novo papel dos recursos humanos nas
organizagdes. 3. ed. 6. reimpr. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FRANCISCHINI, Paulino G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administracio de Materiais e do
Patrimonio. 2 ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2013.

LLATAS, Maria Virginia. OSM: uma visdo contemporanea / Academia Pearson. 1? reimpressao.
Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.

NEWSTROM, John W. Comportamento Organizacional: o comportamento humano no
trabalho. Traducdo da 12. ed. por Ivan Pedro Ferreira Santos. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de P. R. de. Sistemas, organizacdo e métodos: uma abordagem gerencial.
20. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento organizacional:
teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. 12 reimpressdao. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2011.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade Basica Facil. 29 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.


http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/367031/CPU_MCASP_6edicao/05eea5ef-a99c-4f65-a042-077379e59deb
http://www.tesouro.fazenda.gov.br/documents/10180/367031/CPU_MCASP_6edicao/05eea5ef-a99c-4f65-a042-077379e59deb
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4320.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm

Cargo: Técnico em Tecnologia da Informagao

PROGRAMA:

ENGENHARIA DE SOFTWARE: Ciclo de vida; Metodologias de desenvolvimento; Arquitetura
de software; Interoperabilidade; Padrdes de projeto; UML; Técnicas de teste de software; Controle
de versoes de software;

PROGRAMACAO: Estrutura de dados e algoritmos; Javascript; HTML; Linguagem PHP;

BANCO DE DADOS: Conceitos basicos e definigdes; Modelo Entidade - Relacionamento;
Linguagem SQL; Restricdes de integridade; Sistemas de Gerenciamento de Bancos Dados
(SGBD): Conceitos de alta disponibilidade, Seguranca, Geréncia de transagdes, Geréncia de
bloqueios e Geréncia de desempenho;

GOVERNANCA DE TI: Gerenciamento de Servigos de TI com ITIL 2011 (conceitos, transi¢do
de servigo e operagdo de servigo); Gestao da Seguranga da Informacdo: ABNT NBR ISO/IEC
27001:2006 ¢ ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005;

ARQUITETURA E ORGANIZACAO DE COMPUTADORES: Conceitos de arquiteturas de
computadores; Hardware e Software; Representacdo binaria da informagédo; Componentes de um
computador e periféricos; Discos rigidos SCSI, RAID; Avaliagdo de desempenho;

SISTEMAS OPERACIONALIS: Caracteristicas dos sistemas operacionais da familia Windows e
Linux; Fundamentos, instalagdo, administracdo e comandos basicos; Linguagens de Script: Shell
Script e PowerShell; Gerenciamento de usuarios, grupos e permissdes; Configuragoes de
seguranga; Integragdo entre ambientes Windows e Linux; Sistemas de arquivos; Virtualizagdo;
Computagdo em Nuvem;

REDES DE COMPUTADORES: Fundamentos de redes de computadores; Modelo de referéncia
OSI e TCP/IP; Topologias e tipos de redes; Arquitetura e protocolos da familia TCP/IP;
Equipamentos de rede; Enderecamento fisico e 1dgico - IPv4 e IPv6; Segmentacdo: subrede,
VLAN; Armazenamento de rede: DAS, NAS e SAN; Solugdes de alta disponibilidade; Servidores
Web: Apache e IIS; Servigco de diretorio: LDAP, Active Directory; VolP; Redes sem fio
(wireless): conceitos e protocolos; Gerenciamento de redes de computadores: conceitos, protocolo
SNMP, MIB, agentes ¢ gerentes; Seguranca de redes: criptografia simétrica e assimétrica,
assinatura e certificagdo digital, virus de computador e outros tipos de malwares, detecgdo e
prevencdo de ataques, sistemas de copia de seguranca; Dispositivos de seguranca: Firewalls, IDS,
IPS, proxies, NAT e VPN; Qualidade de Servigo (QoS).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1.

2.

DATE, C. J. Introdug¢do a sistemas de banco de dados. 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
DEITEL & DEITEL. Java: como programar. Porto Alegre: Bookman, 2002.

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de Computadores e a Internet: Uma abordagem
Top-down. 6. edigao. Pearson, 2013.

LARMAN, C. Utilizando UML e padrées: uma introdugdo a andlise e ao projeto orientados a
objetos. Ed Artmed, 2007.

NAVATHE, E. Sistemas de banco de dados. 6* edi¢ao.Pearson, 2010.



10.

11.

12.

PRESSMAN, R.; MAXIM, B. Software Engineering: A Practitioner’s Approach. 8. ed. [S.1.]:
McGraw-Hill Science/Engineering/Math, 2014. ISBN 0078022126.

SOMMERVILLE, 1. Software engineering. 9. ed. [S.1.]: Pearson, 2011. ISBN 9780137053469.

STALLINGS, W. Criptografia e Seguranca de Redes - Principios e Praticas. 4° edigdo. Pearson,
2008.

TANENBAUM, A. S. Organizacdo Estruturada de Computadores, 5" edigdo. Prentice-Hall,
2006.

TANENBAUM, A. S.; WETHERALLLI, D. J. Redes de Computadores. 5. edigao. Pearson, 2011.
TANENBAUM, A. S. Sistemas Operacionais Modernos, 3* edi¢ao. Pearson, 2010.

ZIVIANI, N. Projetos de Algoritmos - com implementacoes em Java e C++. Thomson Learning,
2007.

Cargo: Técnico em Enfermagem

PROGRAMA:

Conhecimentos basicos para o exercicio da profissao:

1.

Legislagdo em Enfermagem: Lei do Exercicio Profissional - Lei n® 7.498/86; Decreto Lei n°
94.406/87; Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem — Resolu¢do COFEN n° 311/2007;
Sistematizag@o da Assisténcia de Enfermagem - Resolugdo COFEN n° 358/2009;

. Politicas de Saude: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - Titulo VIII da

Ordem Social - Capitulo II da Seguridade Social - Secao II da Satude; Lei 8.080/90 e Lei 8.142/90;

. Vigilancia em saude; Epidemiologia em satde; Doengas e agravos de notificagdo compulsoria;

. Programas do Ministério da Satde: Tuberculose, Hipertensdo, Diabetes, Dengue, Imunizagéo,

Satide do trabalhador, Saude da crian¢a, Saude da mulher, Satide do homem, Satde do
adolescente e do jovem, Doengas sexualmente transmissiveis e Satde do idoso.

. Enfermagem na atencdo a satide do adulto, da mulher, da crianga, do adolescente, do idoso, do

trabalhador e do homem;

Enfermagem, controle de infeccdo e Biosseguranga; NR32.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1.

BRASIL. Constituigdo (1988). Constitui¢ao [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia:
Senado Federal, 1988.

BRASIL. Decreto n°® 94,406, de 08 de junho de 1987. Regulamenta a Lei n® 7.498, de 25 de junho
de 1986, que dispde sobre o exercicio da Enfermagem e da outras providéncias. Diario Oficial da
Uniao, Brasilia, 09 jun. 1987.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

BRASIL. Lein® 7.498, de 25 de junho de 1986. Dispoe sobre a regulamentacdo do exercicio da
Enfermagem e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 26 jun. 1986.

BRASIL. Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990. Dispde sobre as condigdes para promogao,
protecao e recuperagao da saude, a organizagdo e o funcionamento dos servigos correspondentes e
da outras providéncias. Didrio Oficial da Uniao, Brasilia, 20 set. 1990.

BRASIL. Lei n°® 8.142, de 28 de dezembro de 1990. Dispode sobre a participagdo da comunidade
na gestdo do Sistema Unico de Satde - SUS e sobre as transferéncias intergovernamentais de
recursos financeiros na area da satide e da outras providéncias. Diario Oficial da Unifo, Brasilia,
31 dez. 1990.

BRASIL. Portaria n° 104, de 25 de janeiro de 2011. Define as terminologias adotadas em
legislagdo nacional, conforme o disposto no Regulamento Sanitario Internacional 2005 (RSI
2005), a relagdo de doengas, agravos e eventos em saude publica de notificagdo compulsdria em
todo o territério nacional e estabelece fluxo, critérios, responsabilidades e atribuigdes aos
profissionais e servigos de satide. Diario Oficial da Unifo, Brasilia, 26 jan. 2011.

BRASIL. Ministério da Satde. Coordenagdo Geral do Programa Nacional de Imunizagdes.
Manual de procedimentos para vacinagao. 4 ed. Brasilia: MS, 2001.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Departamento de Agodes
Programaticas e Estratégicas. Atencdo a saude da pessoa idosa e envelhecimento. Brasilia:
Ministério da Satde, 2010.

BRASIL. Ministério da Satide. Secretaria de Atengdo a Satude. Departamento de Atengdo Basica.
Cadernos de Aten¢do Basica. Diabetes mellitus. Brasilia: Ministério da Saude, 2006.

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Atengdo a Satude. Departamento de Atengdo Basica.
Cadernos de Atencao Basica. Hipertensao arterial sistémica. Brasilia: Ministério da Saude,
2006.

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Atengdo a Satude. Departamento de Atengdo Basica.
Politica Nacional de Atencdo Basica. Brasilia: Ministério da Saude, 2012.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Politicas de Saude. Departamento de Atengdo Basica.
Area Técnica de Satude do Trabalhador. Cadernos de Atencao Basica. Programa Saude da Familia.
Caderno 5. Sanude do trabalhador. Brasilia: Ministério da Saude, 2002.

BRASIL. Ministério da Satide. Secretaria de Vigilancia em Saude. Departamento de Vigilancia
Epidemiologica. Manual de recomendagdes para o controle da tuberculose no Brasil. Brasilia:
Ministério da Satde, 2011.

BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Vigilancia em Saude. Diretoria Técnica de Gestao.
Dengue: manual de enfermagem — adulto e crianca. Brasilia: Ministério da Saude, 2008.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigildncia em Saude. Programa Nacional de DST e
Aids. Manual de controle das doencas sexualmente transmissiveis. Brasilia: Ministério da
Sauade. 2005.

BRASIL. Ministério da Satide. NR-32 Seguranca e saude no trabalho em servicos de satde.
Brasilia, 2005.



17. BRUNNER, L. S; SUDDARTH, D.S. Tratado de enfermagem médico-cirurgica. 10 ed. Rio de
Janeiro: Guanabara, 2009.

18. COFEN. Resolucio n° 311/2007, de 08 de fevereiro de 2007. Aprova a reformulagdo do Codigo
de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Rio de Janeiro, 08 fev. 2007.

19. POTTER, P.A. PERRY, A.G. Fundamentos de enfermagem. 6 ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2005.

Cargo: Técnico em Edificagoes
PROGRAMA:

1. Planejamento de obras: quantitativos, orcamentos, composicdo ¢ avaliagdo de custos unitarios,
planejamento técnico, especificagdes, confec¢do de cronograma fisico-financeiro;

2. Licitacdes e Contratos de obras publicas;
3. Projetos Arquitetonicos, Estruturais, Hidrossanitarios e Elétricos;
4. Tecnologia das construgdes e controle de qualidade;

5. Fiscalizagdo de obras Civis: acompanhamento da execugdo da obra conforme projetos, medi¢des
de servigos e especificacoes;

6. Seguranca do trabalho;
7. Uso e manuseio dos recursos de informatica aplicada com a utilizacdo de ferramenta de CAD;
8. Gestao de residuos solidos de constru¢ao e demolicao;

9. Patologias das edificagdes.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1. BALDAM R, COSTA L. AutoCAD 2010: utilizando totalmente. 1. Ed. Sdo Paulo, editora
Erica, 2009.

2. BOTELHO, M. H. C.; MARCHETTI, O. Concreto armado, eu te amo: volume 1.5. ed. rev. e
ampl. Sao Paulo: Bliicher, 2009.

3. BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Obras publicas: recomendagdes basicas para a
contratacio e fiscalizacdo de obras publicas / Tribunal de Contas da Unido. — 3. ed. Brasilia:
TCU, SecobEdif, 2013.

4. CREDER, Hélio. Instalacdes hidraulicas e sanitarias. Rio de Janeiro, 1991.
5. CREDER, Hélio. Instalacées elétricas. Rio de Janeiro, 2007.

6. FURNAS. Concretos: massa, estrutural, projetado e compactado com rolo: ensaios e
propriedades. Sao Paulo, Pini, 1997.



7. MUDRIK, C; Caderno de encargos. 2. ed, Bliicher, 2009.

8. MINISTERIO DO TRABALHO — NORMAS REGULAMENTADORAS DE SEGURANCA
NO TRABALHO (NR 18).

9. CONAMA, Resolugio N° 307 e suas alteragdes, 05 de julho de 2002.

10. RIPPER, R., SOUZA. V. C. de. Patologia, Recuperacio e esforcos de estrutura de concreto.
Sao Paulo, Pini, 1998.

11. SALGADO, J. C. P. Técnicas e praticas construtivas para edificagido. 2ed. rev, Sdo Paulo:
Erica, 2009.

12. SOUZA, R de. et al. Qualidade na aquisi¢io de materiais e execuc¢iio de obra. Sdo Paulo: Pini,
1996.

13. TCPO, Tabelas de Composicio de Precos para Or¢camentos. - 13 . ed. - Sdo Paulo: Pini, 2008.

14. TISAKA, Magahiko. Or¢camento na construciio civil: consultoria, projeto e execu¢do. Sio
Paulo : Editora Pini, 2006.

15. YAZIGI, W. A técnica de edificar. 10 ed. rev. e atual, Sdo Paulo: Pini, 2009.

Cargo: Técnico em Secretariado

PROGRAMA:

I. Nogdes de Administragdo Publica: Organizagdo da Administragdo Publica. Principios
Fundamentais da Administracdo Publica. Principios da Administragdo Publica. Normas gerais
sobre Licitagdes e Contratos Administrativos. Normas gerais sobre os Contratos Administrativos;

2. Processo Administrativo no ambito da Administragdo Publica Federal (Lei n® 9.784, de 29/01/99);

3. Os modelos de comportamento organizacional: autocratico, protecionista, apoiador, colegiado,
sistémico;

4. Fundamentos da comunicagio, comunicac¢do descendente, comunica¢io ascendente, comunicagido
formal e informal, outras formas de comunica¢do: comunicagdo lateral e comunicacao eletronica;

5. Principios de Organizagdo: niveis hierarquicos dos orgéos, tipos de departamentalizacdo, relagdes
formais na organizagdo, autoridade de linha, relacdo de assessoria, autoridade funcional,
autoridade de fiscalizagdo e relacao de prestagdo de servigos;

6. Estruturas organizacionais: delegacdo, centralizagdo e descentralizagdo, tipos de estruturas
organizacionais tradicionais (estruturas funcionais, divisionais e matriciais) e estruturas atuais
(organizagdo virtual e redes de organizagoes);

7. Métodos organizacionais, fluxogramas, formularios, /layouts, distribui¢do do trabalho,
organogramas € manuais organizacionais;

8. Cultura organizacional, poder e lideranga;



9. Abordagem estruturalista da Administragdo: modelo burocratico de Organizagdo, caracteristicas
da burocracia, vantagens e disfun¢des da burocracia, apreciacdo critica da teoria da burocracia;

10. Administragdo de Materiais: Administragdo dos Recursos. Abastecimento de Materiais.
Administracdo e Controle de Estoques. Gestdo de Suprimentos. Abordagem logistica da
Administracdo de Material: defini¢do, atividades logisticas, custos logisticos. Supply Chain.
Administracdo do Patriménio;

11. Conceitos fundamentais da arquivologia. Principio Proveniéncia. Teoria das Trés Idades de
Arquivo. Gestdo de documentos. Protocolo. Instrumentos de Gestdo de Documentos. Plano de
Classificac@o. Tabelas de Temporalidade. Arquivos Permanentes. Arranjo. Descricdo;

12. Redagdo Oficial: Aspectos gerais da redagdo oficial. Comunicagdes Oficiais.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1. ARAUIJO, Luis César G. de. Organizaciio, sistemas e métodos e as tecnologias de gestiio
organizacional: arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestdo pela qualidade
total, reengenharia: volume 1. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

2. Arquivo Nacional (Brasil). Conselho Nacional de Arquivos. Classifica¢io, temporalidade e
destinacio de documentos de arquivo; relativos as atividades-meio da administracio
publica. Rio de Janeiro: Arquivo Nacional, 2001. Disponivel:
<http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/Media/resolucao_14.pdf>.

3. BRASIL. Presidéncia da Reptblica. Manual de Reda¢io da Presidéncia da Republica.
Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/manual/manual.htm> ou
<http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais-1/manual-de-redacao-da-

presidencia-da-republica/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/view>.

4. BRASIL. Presidéncia da Republica. Lei 9.784 de 29/01/1999. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/19784.htm>.

5. BRASIL. Constituigdo (1988). Constituicio da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF:
Senado Federal. Disponivel:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>.

6. CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. 9. ed. 62
reimpressdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

7. CHIAVENATO, Idalberto. Introduciio a teoria geral da administracio: uma visdo abrangente
da moderna administragdo das organizagdes: edicdo compacta. 3 ed. 9* reimpressdo. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

8. CHIAVENATO, Idalberto. Administracio Geral e Publica. 3 ed. Barueri, SP: Manole,
2012.FRANCISCHINI, Paulino G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administracao de Materiais
e do Patriménio. 2 ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013.

9. LLATAS, Maria Virginia. OSM: uma visdo contemporanea / Academia Pearson. 1* reimpressao.
Sédo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2013.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais-1/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/view
http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais-1/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/view
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/manual.htm
http://www.conarq.arquivonacional.gov.br/Media/resolucao_14.pdf

10.

11.

12

13

14.

NEWSTROM, John W. Comportamento Organizacional: o comportamento humano no
trabalho. Tradugdo da 12. ed. por Ivan Pedro Ferreira Santos. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 2008.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Sistemas, organizacio e métodos: uma abordagem
gerencial. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

. ROBBINS, Stephen. Administracao: Mudancas ¢ Perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

. ROBBINS, Stephen P; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento organizacional:

teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. 12 reimpressao. Sdo Paulo: Pearson Education do
Brasil, 2011.

WAGNER III, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento Organizacional: criando
vantagem competitiva. 1. ed. 22 tiragem. S&o Paulo: Saraiva, 2000.

Cargo: Técnico de Laboratério/Area: Agroindustria

PROGRAMA:

1. Caracteristicas estruturais de virus, bactérias, fungos filamentosos e leveduras;

2. Microrganismos de importancia na area de alimentos: patogénicos, deteriorantes ¢ benéficos;

3. Normas de segurancga laboratoriais utilizadas em laboratorios de microbiologia, quimica e analise
de alimentos;

4. Equipamentos e utensilios utilizados em microbiologia, quimica e andlise de alimentos;

5. Passos iniciais das analises microbioldgicas: coleta, transporte, recepgdo e diluigdo de amostras de
alimentos;

6. Meios de cultura: definicdo, tipos, usos e preparo;

7. Técnicas de analises microbioldgicas: plaqueamento em superficie, plaqueamento em
profundidade e Técnica do Numero Mais Provavel (NMP);

8. Matérias-primas agropecuarias;

9. Processamento de alimentos de origem animal e vegetal;

10. Analise volumétrica e determinagdes analiticas envolvendo medidas de pH: Solu¢des Padroes;
Padronizagdo de solu¢ao de NaOH e HCI; Medidas de pH; Acidez Total Titulavel em alimentos;

11. Determinagdo de umidade (teor de agua) e atividade de agua em alimentos;

12. Determinagdo de Lipideos pelo método Intermitente de Soxhlet;

13. Determinacao de proteinas (métodos de Kjeldah e Colorimétrico) e atividades de uréase;

14. Determinag¢do de cinzas;

15. Determinagdo de agucares totais, redutores e ndo redutores.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

-

FORSYTHE, S. Microbiologia da Seguranca Alimentar. Porto Alegre: Artmed, 2002. 424 p.

2. FRANCO, B. D. G. M.; LANDGRAF, M. Microbiologia dos Alimentos. Sdo Paulo: Editora
Atheneu, 2008. 182 p.

3. GOMES, J. C.; OLIVEIRA, G. F. Analises fisico-quimicas de alimentos. Vigosa: UFV, 2011.
303p.

4. TAL. INSTITUTO ADOLFO LUTZ. Normas Analiticas do Instituto Adolfo Lutz. v. 1.
Meétodos fisico-quimicos para analise de alimentos, 4% ed., Sdo Paulo, 2004. 1004p.

5. SILVA, N. et al. Manual de Métodos de Anilise Microbiolégica de Alimentos e Agua. Sdo
Paulo: Editora Varela, 2010. 624 p.

6. TORTORA, G.J. Microbiologia: Conceitos Aplicacdes. 2* Edi¢do. Sdo Paulo: Ed. Artmed, 2005.

Cargo: Técnico de Laboratério/Area: Mecanica
PROGRAMA:
1 Tecnologia dos Materiais

1.1 Propriedades mecanicas dos materiais: tensdo, deformacao, diagrama tensdo-deformacao,
deformacdo elastica e plastica, propriedades mecanicas dos metais;

1.2 Fabricacdo do ago. Processos de fabricagdo de componentes metalicos (processos de
conformagdo mecanica, processos de fundicao e metalurgia do po);

1.3 Aspectos gerais de ligas de agos e de ferros fundidos. Ligas de aluminio. Ligas de cobre;

1.4 Tratamentos térmicos nas ligas ferro-carbono: fatores que influenciam nos tratamentos
térmicos, recozimento, normalizago, témpera e temperabilidade, revenido.

2 Ensaios de Materiais

2.1 Ensaios ndo-destrutivos: liquidos penetrantes, particulas magnéticas, ultra-som, radiologia
(radiografia) industrial;

2.2 Ensaios destrutivos: tragdo, dobramento, dureza e microdureza, impacto, fadiga.
3 Manutencao Mecanica

3.1 Gestdo da manuten¢do: manutengdo industrial corretiva, preventiva e preditiva e sua
caracterizacdo; organizacdo da manutencdo; planejamento, programagdo e controle da
manutencao;



3.2 Elementos de maquinas: Eixos e arvores, parafusos, chavetas, ¢ jungdes ndo permanentes;
juntas soldadas e unides permanentes; molas; engrenagens; mancais de deslizamento e de
rolamento; transmissdo por correias, correntes e eixos flexiveis; elementos de vedagdo e
acoplamentos;

3.3 Lubrificagdo industrial: fundamentos da lubrificagdo; substincias lubrificantes;
caracteristicas fisicas e quimicas dos lubrificantes; classificacdo dos lubrificantes; métodos e
sistemas de aplicac@o dos lubrificantes; planejamento, programacao e controle da lubrificagao.

4 Caldeiraria e Tubulacao Industrial

4.1 Caldeiraria: Plano de corte; Curvamento e dobramento: conceitos; Planificagdo de pegas em
chapas; Calandrar; Dobrar;

4.2 Tubulagdo: Conceito de tubulagdo e aplicagdo; Classificagdo de tubulagdo: tubulagdo dentro
de instala¢des industriais e tubulagdo fora de instalagdes industriais; Processos de fabricagdo
de tubulagdo: tubos sem costura e tubos com costura; Meios de ligagao;

4.3 Especificagdo de materiais de tubo: metalicos e ndo metalicos; Verificagdo dimensional de
tubo; Simbologia e interpretagao dos componentes em desenhos de tubulagao.

5 Controle Dimensional

5.1  Historico da metrologia; Vocabulario da metrologia;

5.2  Processos e métodos de medi¢do; Sistemas de medidas; Medi¢do;

5.3  Instrumentos de medigdo: régua escala, paquimetros, micrometros e gonidometro.
6 Desenho Mecanico

6.1 Papel; Linhas; Escalas e simbolos; Perspectivas; Projegdes; Cotagem; Cortes; Segdes e
Detalhes; Rupturas; Vistas auxiliares;

6.2 Parafusos, porcas e arruelas; Rebites; Molas; Polias; Eixos; Engrenagens.
7 Fabricacao Mecanica

7.1 Ferramentaria: Ferramentas manuais; Tragagem; Serra; Limar e lixar; Aplainamento;

7.2 Fresagem: Funcionamento da Fresadora; Funcionamento e utilizagao dos acessorios; Normas
de seguranca; Calculo; Escolha e aplicagdo de ferramentas para fresamento; Projeto de
fabricagdo de peca;

7.3  Tornearia: Funcionamento do torno mecénico horizontal convencional; Utilizacdo de
acessorios; Calculos; Escolha e aplicagdo de ferramentas para torneamento; Normas de
Seguranca; Usinagem de pecas: usinagem utilizando pastilhas de metal duro; Operagdes
basicas (faceamento, desbastes, torneamento paralelo e conico, furagdo, torneamento interno e
externo de pecas); Tecnologia de rosca; Abertura de rosca interna e externa simples e
multipla.

8 Tecnologia da Soldagem

8.1  Processo de soldagem e corte a gas;



8.2  Processo de soldagem eletrodo revestido;
8.3  Processo de soldagem arco submerso;
8.4  Processo de soldagem MIG/MAG;
8.5  Processo de soldagem TIG;
8.6  Simbologia da soldagem;
8.7  Preparagdo de juntas e posi¢des de soldagem;
8.8  Consumiveis de soldagem.
REFERENCIAS BIBLIOGRAFRICAS SUGERIDAS:

1. CALLISTER, W. D. J. Ciéncia e engenharia de materiais: uma introduco. 7* ed. Rio de Janeiro:
LTC, 2008.

2. CARRETEIRO, R. P.; BELMIRO, P. N. Lubrificantes & lubrificacido industrial. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2006.

3. CHIAVERINI, Vicente. Acos e ferros fundidos: caracteristicas gerais, tratamentos térmicos,
principais tipos. 7* ed. Sao Paulo: ABM, 1996.

4. FERRARESI, Dino. Fundamentos da usinagem dos metais. Sao Paulo: Edgard Bliicher, 1970.

5. KARDEC, Alan; XAVIER, Julio Aquino Nascif. Manutenc¢ao: funcdo estratégica. 2* ed. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2007.

6. LIMA, Vinicius Rabello de Abreu. Fundamentos de caldeiraria e tubulacdo industrial. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.

7. LIRA, Francisco Adval de. Metrologia na industria. 7* ed. Sio Paulo: Erica, 2009.
8. MELCONIAN, Sarkis. Elementos de maquinas. 9* ed. Sao Paulo: Erica, 2008.

9. ROSSETTI, Tonino. Manual pratico do torneiro mecanico e do fresador. Sao Paulo: Hemus,
2004.

10. SANTOS, Valdir Aparecido. Manual pratico da manutencio industrial. 2* ed. Sdo Paulo:
icone, 2007.

11. SHIGLEY, Joseph Edward. Elementos de maquinas 1. Rio de Janeiro: LTC, 1984.
12. SILVA, Arlindo; et al. Desenho técnico moderno. 4* ed. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

13. SOUZA, Sérgio Augusto de. Ensaios mecénicos de materiais metalicos: fundamentos teoricos e
praticos. 5% ed. Sao Paulo: Edgard Bliicher, 1982.

14. STEWART, John P. Manual do soldador ajustador. Sao Paulo: Hemus, 2008.

15. VIANA, Herbert Ricardo. Planejamento e controle da manutencio. 1* ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2002.



Cargo: Técnico de Laboratério/Area: Mineragéo

PROGRAMA:

[S—

Geologia geral;
Mineralogia;
Legislacdo mineral;
Meétodos de prospec¢ao;
Meétodos de sondagem;
Mecanica das rochas;
Petrografia;

Desmonte de rochas;

X N kv

M¢étodos de lavra a céu aberto e subterraneo;

—_
=)

. Equipamentos de lavra;

[S—
[S—

. Nogdes de tratamento de minérios;

J—
\9}

. Preparag@o de minérios;

p—
(98]

. Métodos de concentracio;

p—
AN

. Caracterizacao tecnologica de minérios;

p—
W

. Tecnologia de Rochas Ornamentais.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1. ABNT. NBR 15845/2010. Analise Petrografica.

2. ABNT. NBR 15845/2010. Determinagdo da densidade aparente, da porosidade aparente e da
absorcao d’agua.

3. ABNT. NBR 15845/2010. Coeficiente de dilatagdo térmica linear.

4. ABNT. NBR 15845/2010. Resisténcia ao congelamento e degelo.

5. ABNT. NBR 15845/2010. Resisténcia a compressao uniaxial ao natural.
6. ABNT. NBR 15845/2010. Flexdo por carregamento em trés pontos .

7. ABNT. NBR 15844/2010. Amsler.

8. ABNT. NBR 15845/2010. Resisténcia ao impacto de corpo duro.

9. ABNT. NBR 15845/2010. Flexdo por carregamento em quatro pontos.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

CAVALCANTI NETO, Mario Tavares de Oliveira, ROCHA, Alexandre Magno Rocha da.
Nocodes de prospeccao e pesquisa mineral para técnicos de geologia e mineracao. Natal/RN:
IFRN, 2010.

CHAVES, Arthur Pinto. Teoria e Pratica do Tratamento de Minérios. Volume 1. 3. ed. Séo
Paulo: Signus, 2006.

CHAVES, Arthur Pinto; PERES, Antonio Eduardo Clark. Teoria e Pratica do Tratamento de
Minérios: Britagem, Peneiramento e Moagem. Volume 3. 4. ed. Sdo Paulo: Signus, 2009.

FUJIMORI, Shiguemi, FERREIRA, Yeda Andrade. Introducdo ao uso do microscopio
petrografico:. Salvador UFBA, 1987.

GERALDI, José Lucio Pinheiro — O ABC das escavacdes. Rio de Janeiro: Interciénca, 2011.

HARTMAN, H.L. SME Mining engineering handbook. 2. nd. Edition. Littleton: SME-AIME
American Institute of Mining Metallurgical and Petroleum Engineers, 1992.

HUSTRULID, W. A. (ed.) Underground Mining Methods Handbook. Society of Mining
Engineers of AIME, 1982.

HUSTRULID, William; KUCHITA, Mark. Open pit mine planning & design.
Rotterdam/Brookfield: A. A. Balkema, 1995.

KENNEDY, B.A. (Ed.). Surface mining. 2.nd. edition. New York: SME-AIME (American
Institute of Mining Metallurgical and Petroleum Engineers), 1990.

LUZ, Adao Benvindo da; et al. Tratamento de Minérios. 4. ed. Rio de Janeiro: CETEM/MCT,
2004

Metso Minerals. Manual de Britagem da Metso. 6. ed. Metso Minerals, 2005.

NEVES, Paulo Cesar das; SCHENATO, Flavia, BACHI, Flavio Antonio. Introdu¢ao a
Mineralogia Pratica. 2% ed. Rev. e atual. Canoas: EA.ULBRA,2008.

RICARDO, Helio de Souza; CATALANI, Guilherme. Manual pratico de escavacio:
terraplanagem e escavacdo em rocha. 3. ed. rev e ampl. Sdo Paulo: Pini, 2007.

SAMPAIO, Jodo Alves; FRANCA, Silvia Cristina Alves; BRAGA, Paulo Fernando Almeida.
Tratamento de Minérios: Praticas Laboratoriais. Rio de Janeiro: CETEM/MCT, 2007.

SGARBI, Geraldo Roberto Chaves. Petrografia macroscopica das rochas igneas, sedimentares
e metamorficas. Belo Horizonte: Ed. UFMG, 2007.

VIDAL, Francisco W.H.; AZEVEDO, C. A.; CASTRO, Nuria F. (Ed.) Tecnologia de Rochas
Ornamentais: Pesquisa, Lavra e Beneficiamento. CETEM/MCTI, 2014.

Cargo: Técnico de Laboratério/Area: Informatica

PROGRAMA:


https://www.google.com.br/search?safe=active&hl=pt-BR&tbm=bks&tbm=bks&q=inauthor:

1 Organizacio estruturada de computadores
1.1 Organizagao de sistemas de computadores;
1.2 Sistema de Computagao;
1.3 Conversdo de bases e aritmética computacional;
1.4  Lobgica digital;
1.5 Processadores € memorias;
1.6 HD e armazenamento;
1.7 Chipsets e placas;
1.8 Montagem e manutencao;
1.9 BIOS e configuragdo de setup;
1.10 Barramentos;
1.11  Drivers e utilitarios.

2 Sistemas Operacionais
2.1 Sistema Computacional;
2.2 Processos e Threads;
2.3 Gerenciamento de memoria;
2.4 Sistema de 1/0O;
2.5 Sistemas de arquivos;
2.6 Sistema GNU/Linux;
2.7 Sistema MS Windows

3 Windows 2012 server
3.1 Instalando o Windows server 2012;
3.2 Montando uma rede windows server 2012 simples;
33 Controlando o Windows server 2012 com MMC e com o registro;
34  Conceitos de seguranga no Windows;
3.5 Armazenamento no windows server 2012;
3.6 Conceitos basicos de redes TCP/IP, IPv4 e IPv6;
3.7 Servicos Windows: DNS, DHCP.

4 Linux
4.1 Comandos Linux;
4.2 Sistemas de arquivos Linux eFHS, sistema X Window;
4.3 Redes de Computadores ¢ a Internet;

5 Redes
5.1 Conceitos basicos;
5.2 Redes de Acesso e Meios Fisicos;
53 Arquitetura de redes;
5.4  Topologias de redes;
5.5 Arquiteturas e protocolos de LANSs;
5.6 Protocolos e Servigo de Rede: HTTP, FTP, DHCP, DNS, POP, IMAP, SMTP, TCP, UDP,
ICMP;
5.7 TCP/IP ¢ Modelo OSI: Enderecamento 1P, Roteamento;
5.8 Equipamentos de Rede: Roteador, Switches, Bridge, Modem, Access Point Wireless;
5.9 Seguranga de Rede: Firewall e controle de contetido; Redes Virtuais: VLANs ¢ VPNs;
5.10 Rede Wireless.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1. BATTISTI, Julio, POPOVICI, Eduardo. Windows Server 2012 R2 e Active Directory - Curso
Completo - Passo a Passo. Rio de Janeiro, Instituto Alpha, 2015.



2. FERREIRA, E. Rubem. Guia do Administrador Linux. 1* ed, Novatec Editora Ltda.

3. KUROSE, James. Redes de computadores e a internet: uma abordagem top down. 6* ed,
Pearson.

4. MAIA, Luiz Paulo. Arquitetura de Redes de computadores. 2* ed, LTC.
5. MAIA, Luiz Paulo. Sistemas operacionais modernos. 4%ed, Pearson.

6. MAZIOLI, Gleidson. Guia Foca/Linux. Disponivel em: http://www.guiafoca.org

7. STANEK, William R. Windows Server 2012 - Guia Pratico do Administrador. 1%d,
Bookman, 2014.

8. TANENBAUM, Andrew S. Organizagio estruturada de computadores. 6°ed, Pearson.

9. TORRES, GABRIEL, Hardware: Curso Completo. 4* ed, Axcel Books.

Cargo: Tradutor e Intérprete de Linguagem de Sinais

PROGRAMA:

O programa e as referéncias bibliograficas abaixo relacionados servirdo como base para a realizacdo da
prova objetiva de conhecimentos especificos e da prova pritica para o cargo de TRADUTOR E
INTERPRETE DE LINGUAGEM DE SINAIS.

[

Estudos da Traducéo;

A interpretacdo em diferentes contextos;

Aspectos historicos, teoricos e filosoficos da educagdo de surdos;
Fundamentos legais da educag@o de surdos e da Lingua de Sinais;
Estudos linguisticos da Lingua de Sinais;

O tradutor intérprete de lingua de sinais;

Estudos da traduc¢@o e interpretacdo da Lingua de Sinais;

Formacao de tradutores intérpretes de Lingua de Sinais;

A e R I

O Intérprete Educacional;

10. O tradutor intérprete de lingua de sinais no ensino superior.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

1. AUBERT, Francis Henrik. As (in)fidelidades da traducio: Serviddes e autonomia do tradutor.
Campinas, SP: Editora da Unicamp, 1994.

2. ARROJO, Rosemary. Oficina de traducdo. A teoria na pratica. Sao Paulo: Atica, 1986.


http://www.guiafoca.org/

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

BARBOSA, Heloisa. Procedimentos técnicos da traduciio: uma nova proposta. Campinas:
Pontes, 2004.

BASSNETT, Susan. Estudos de traduc¢do: fundamentos de uma disciplina. Lisboa: Fundagao
CalousteGulbenkian, 2002. Tradugdo: Viviana de Campos.

BRASIL. Ministério da Educagdo. Secretaria de Educacdo. Lei 10.436, de 24 de abril de 2002.
Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS e dé outras providéncias. Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/1eis/2002/110436.htm>.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Secretaria de Educacdo. Decreto N° 5.626, de 22 de dezembro
de 2005. Regulamenta Lei N° 10.436, de 24 de abril de 2002. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004- 2006/2005/decreto/d5626.htm>.

GESSER, Audrei. LIBRAS? Que lingua € essa? Crengas e preconceitos em torno da lingua de
sinais e da realidade surda. la.ed. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2009.

JAKOBSON, Roman. Aspectos linguisticos da tradugdo. In: Linguistica e comunicagao. Trad.
IzidoroBlikistein. Sdo Paulo: Cultrix, 1987.

MASSUTI, Mara Lucia; SANTOS, Silvana Aguiar. Intérpretes de Lingua de sinais: uma
politica em construcdo. In QUADROS, Ronice M. de. Estudos Surdos III. Petropolis: Editora
Arara Azul, 2008. Disponivel em <http://www.editora-araraazul.com.br/estudos3.pdf>.

PAGURA. Reynaldo. A Interpretacio de Conferéncias no Brasil: historia de sua pratica
profissional e a formacdo de intérpretes brasileiros. 2010. Tese (Doutorado em Lingua Inglesa e
Literaturas de Lingua Inglesa) - FFLCH, USP. Disponivel em
<http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8147/tde-09022011-151705/en.php>.

QUADROS, Ronice Muller de. O tradutor e intérprete de lingua brasileira sinais e lingua
portuguesa. Secretaria de Educacdo Especial; Programa Nacional de Apoio a Educacido de
Surdos. Brasilia: MEC, SEESP, 2002. Disponivel em
<http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/tradutorlibras.pdf>.

QUADROS, Ronice Muller de. (Org.). Cadernos de Traducéo. 1. ed. Florian6polis: Programa de
Pos-Graduagao em Estudos da Tradugdo, 2010. V. 2. N° 26. Disponivel em:
<http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/traducao/issue/view/1508>.

QUADROS, Ronice M. de; KARNOPP, Lodenir B. Lingua de sinais brasileira: Estudos
linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

ROSA, Andréa da Silva. Entre a visibilidade da traducdo da lingua de sinais e a
invisibilidade da tarefa do intérprete. Petropolis: Editora Arara Azul, 2007. Disponivel em
<http://www.editora-arara- azul.com.br/pdf/livro5.pdf>

LACERDA, Cristina Broglia de Feitosa. Intérprete de LIBRAS: em atuacdo na educagéo infantil
e no ensino fundamental. 3. ed. Porto Alegre: Mediagao, 2011. V. 1.

LOPES, Maura Corcini. Surdez e Educac¢ao. Belo Horizonte: Auténtica, 2007.

SACKS, Oliver. Vendo Vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2010.

SKLIAR, Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferengas. Porto Alegre: Mediagdo, 2005.


http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/traducao/issue/view/1508
http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/traducao/issue/view/1508
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/tradutorlibras.pdf
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/tradutorlibras.pdf
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8147/td
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/8/8147/td
http://www.editora-araraazul.com.br/estudos3.pdf
http://www.editora-araraazul.com.br/estudos3.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10436.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10436.htm

20. VIEIRA-MACHADO, Lucyenne Matos da C. Narrar e pensar as narrativas surdas capixabas: o
outro surdo no processo de pensar uma pedagogia. In: QUADROS, Ronice M. de. Estudos
Surdos III. Petropolis: Editora Arara Azul, 2008. Disponivel em < http://www.editora-
araraazul.com.br/estudos3.pdf>

4. Cargos de nivel de Classificagéo E:
4.1 Conhecimentos Gerais: Cargos: Analista de Tecnologia da Informacdo, Assistente Social,
Bibliotecario, Engenheiro, area: agronomia, Médico do Trabalho, Técnico em Assuntos Educacionais
e Tecndlogo Formagao; Recursos Humanos.

MATEMATICA
PROGRAMA:
1. Logaritmos, Trigonometria no Triangulo Retangulo e no Ciclo Trigonométrico;

2. Matematica Financeira (Razdo, Propor¢do, Regra de Trés, Porcentagem, Juros simples e
compostos, Fatores de Atualizagdo) e Aplicacdes;

3. Conjuntos, Fungdes (do Primeiro Grau, do Segundo Grau, Modular, Exponencial, Logaritmica e
Trigonométrica), Equacdes e Inequagdes (do Primeiro Grau, do Segundo Grau, Modular,
Exponencial, Logaritmica e Trigonométrica) e Aplicagdes;

4. Sequéncias, Progressdes Aritmética e Geométrica;

5. Geometria Plana e Espacial;

6. Geometria Analitica, Polindmios, Numeros Complexos, Equagdes Polinomiais;

7. Matrizes, Determinantes, Sistemas Lineares ¢ Aplicagdes;

8. Andlise Combinatéria, Probabilidade e Estatistica: Arranjos, Combinagdes e Permutagdes,
Variaveis, Graficos, Distribuicdes de Frequéncias, Média, Mediana, Moda, Desvio Padrio,
Variancia, Momentos em Relagdo a Média, Coeficientes de Assimetria e Curtose via Métodos dos

Momentos, Teoria Elementar da Probabilidade, Probabilidade Condicional, Distribuicao Normal,
Binomial e Poisson Aplicadas a Resolucao de Problemas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:
1. CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica facil. 19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. 218 p.

2. IEZZI, Gelson, et al. Fundamentos da matematica elementar, vol. 1 a 11. Sdo Paulo: Atual,
2013.

3. IEZZI, Gelson, et al. Matematica: ciéncia e aplicagdes, vol. 1 a 3. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2013.

4. MORETIN, Luiz Gonzaga. Estatistica basica. vol. 1 ¢ 2. Sdo Paulo: Pearson MaKron Books,
2009.


http://www.editora-araraazul.com.br/estudos3.pdf
http://www.editora-araraazul.com.br/estudos3.pdf

5. MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica basica. 7. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2011.

6. PAIVA, Manoel. Matematica. vol. 1 a 3. Sdo Paulo: Moderna, 2013.

7. SMOLE, Katia, DINIS, Maria Ignes. Matematica: ensino médio. vol. 1 a 3. 8. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.

8. TRIOLA, Mario F. Introducio a Estatistica. 11. ed. Sdo Paulo: LTC, 2013.

PORTUGUES
PROGRAMA:
1. Interpretagdo de textos;
2. Coesdo e coeréncia textuais;
3. Figuras de linguagem;
4. Fungdes da Linguagem;
5. Variagfo linguistica e niveis de linguagem;
6. Andlise morfossintatica;
7. Semantica: significagdo das palavras, conotagdo e denota¢do, ambiguidade;
8. Pontuacio;
9. Sintaxe de concordancia, de regéncia e de colocagao;
10. Crase;

11. Paralelismo sintatico e semantico;
12. Reforma ortografica;
13. Textos de comunicagio oficial: aviso, oficio, memorando, Edital, correio eletronico.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa. 37. ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007.

2. CUNHA, C.; CINTRA, L. Nova gramatica do portugués contemporineo. 4. ed. Rio de Janeiro:
Lexikon Editora Digital, 2007.

3. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redag¢do. Sio
Paulo: Atica, 1996.

4. INFANTE, Ulisses. Curso de gramatica aplicada aos textos. Sdo Paulo: Scipione, 1999.

5. RIOS, Dermival Ribeiro. Grande dicionario unificado da lingua portuguesa. Sdo Paulo: DCL,
2010.

6. SACCONI, Luiz Antonio. Nossa gramatica: teoria e pratica. 25. ed. Sdo Paulo: Atual, 1999.

7. BRASIL. Presidéncia da Republica. Manual de Redacido da Presidéncia da Republica.

Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/manual/manual.htm> ou
<http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais- 1/manual-de-redacao-da-
presidencia-da-republica/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/view>

LEGISLAGAO

PROGRAMA:


http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais-1/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/view
http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/publicacoes-oficiais-1/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/manual-de-redacao-da-presidencia-da-republica/view
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/manual.htm

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil — Dos principios fundamentais (arts. 12 a 49).
Dos direitos e garantias fundamentais (arts. 5° a 16): Dos direitos e deveres individuais e
coletivos; dos direitos sociais; da nacionalidade; dos direitos politicos. Da Organizacdo do Estado:
Da Organizac¢do Politico-Administrativa (arts 18 a 19). Da Administracdo Publica (arts. 37 a 41):
Disposic¢des gerais; dos servidores publicos. Da educacdo, da cultura e do desporto (arts. 205 a
217); Da ciéncia e tecnologia (arts. 218 a 219). Da Familia, da Crianga, do Adolescente, do Jovem
¢ do Idoso (arts. 226 a 230);

Normas de conduta dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagoes
Publicas: Lei 8.027, de 12 de abril de 1990;

Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundacoes
Publicas Federais: Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e suas alteragdes - Do provimento,
vacancia, remocao, redistribuicao e substituicao (arts. 52 a 39). Dos direitos e vantagens (arts. 40 a
99). Do regime disciplinar (arts. 116 a 142). Do processo administrativo disciplinar (arts. 143 a
182);

Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal, anexo ao
Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994;

Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal: Decreto 6.029, de 1° de fevereiro de
2007;

Estatuto da Crianca e do Adolescente: Lei 8.069, de 13 de julho de 1990 — Das disposi¢oes
preliminares (arts. 1° a 6°). Dos direitos fundamentais (arts. 7 a 18-B). Do direito a educacdo, a
cultura, ao esporte e ao lazer (arts. 53 a 59). Da prevencdo (arts. 70 a 85). Das medidas de
protecdo (arts. 98 a 102). Da pratica de ato infracional (arts. 103 a 125). Das medidas pertinentes
aos pais ou responsaveis (arts. 129 a 130). Do Conselho Tutelar (arts. 131 a 137). Dos crimes e
das infragoes administrativas (arts. 225 a 258-C);

Lei n® 8.429, de 2 de Junho de 1992: Das disposigdes gerais (arts. 1° a 8°). Dos Atos de
Improbidade Administrativa (arts. 9° a 11). Das Penas (art. 12). Da Declaracao de Bens (art. 13);

Coédigo Penal: Decreto-lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940 - Dos crimes contra a
administra¢ao publica: Dos crimes praticados por funciondrio publico Contra a administragdo em
geral (arts. 312 a 327).

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

1.

Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Constituicao.htm>.

Normas de conduta dos Servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundacgoes
Publicas Federais. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8027.htm>.

Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias ¢ das Fundacdes
Publicas Federais. Disponivel em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8112cons.htm>.

Codigo de Etica Profissional dos Servidores Publicos Civis do Poder Executivo Federal.
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D1171.htm.

Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02007-2010/2007/Decreto/D6029.htm.>

Estatuto da Crianca e do Adolescente. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8069.htm>.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8069.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6029.htm.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1171.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8027.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm

7. Lein® 8.429, de 2 de Junho de 1992. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/[.8429.htm>.

8. Decreto-lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-lei/del2848compilado.htm>.

INFORMATICA

PROGRAMA:

1 O COMPUTADOR

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
1.6
1.7
1.8

Historia e Evolu¢ao da Computagao;

Tipos de Computadores;

Principais componentes de um computador;
Dispositivos de entrada e saida;

Dispositivos de processamento: a unidade central;
Memoria Principal;

Dispositivos de armazenamento;

Redes de Computadores.

2 SISTEMA OPERACIONAL

2.1
2.2

MS Windows 7 € 8;
Linux.

3 APLICATIVOS

3.1
32
33
34
3.5
3.6

Pacote Microsoft Office 2007/2010 e Pacote LibreOffice 4;

Editor de Textos: MS-Word 2007 e 2010 e LibreOffice Writer 4;

Planilha Eletronica: MS-Excel 2007 e 2010 e LibreOffice Calc 4;

Apresentacdo de Slides: MS-PowerPoint 2007 e 2010 e LibreOffice Impress 4;

Clientes de E-mail: MS-Outlook 2007 ¢ 2010;

Navegadores de internet - Internet Explorer 9 e 10, Mozilla Firefox 38 e Google Chrome

32 ou superior.

4 SEGURANCA DA INFORMACAO

4.1
4.2
43
4.4
4.5

Conceitos de Protecdo e Seguranca da Informacao;
Antivirus, Virus e Cédigos Maliciosos (Malware);
Firewall,

Backup;

Criptografia;

5 SERVICOS DE INTERNET

5.1
5.2
53
54
5.5

Conceitos;

Correio eletronico;

Listas de e-mail;

Grupos de discussio;
Navegacao, busca e pesquisa.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

A relagdo a seguir apresenta sugestoes consideradas basicas, o que ndo impede que outras referéncias
sejam utilizadas para a realiza¢ao da prova.

1. BEAL, Adriana. Seguran¢a da informagio: principios e melhores praticas para a prote¢do dos
ativos de informacao nas organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2005.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8429.htm

2. CARTILHA DE SEGURANCA NA INTERNET, Disponivel em
http://cartilha.cert.br/livro/cartilha-seguranca-internet.pdf.

3. CARTILHA DE BOAS PRATICAS EM SEGURANCA DA INFORMACAO, 4* Edicdo.
Disponivel em http://portal2.tcu.gov.br/portal/pls/portal/docs/2511466.PDF.

4. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office outlook 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxviii, 383 p., [1]f. dobrada (Cole¢ao microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800018.

5. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office word 2007: passo a passo. Porto Alegre:
Bookman, 2007. xxx, 405 p., [1]f. dobrada (Cole¢do microsoft vista e office 2007. Série passo a
passo) ISBN 9788577800322.

6. COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft office power point 2007: passo a passo. Porto
Alegre: Bookman, 2008. xxx, 328 p., [1]f. dobrada (Colegdo microsoft vista ¢ office 2007. Série
passo a passo) ISBN 9788577800711.

7. ENGLANDER, Irv. A arquitetura de hardware computacional, software de sistema e
comunicac¢io em rede: uma abordagem da tecnologia da informagao. 4 ed. Rio de Janeiro: LTC,
c2011. xxii, 539 p. ISBN 9788521617914.

8. LIBREOFFICE, The Document Foundation. Guia do Iniciante do LibreOffice. Disponivel em:
https://wiki.documentfoundation.org/images/3/3e/0100GS3-Guiadolniciante-ptbr.pdf.

9. MACHADO, André; FREIRE, Alexandre. Como blindar seu PC: aprenda a transformar seu
computador numa fortaleza digital. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007. 181 p. ISBN 9788535220278.

10.MANZANO, José Augusto N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007 avancado. 2.
ed. Sao Paulo: Erica, 2008. 268 p. (Estido dirigido (Cole¢ao processamento de dados)) ISBN
9788536501796.

11.MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Word 2007. Sio Paulo:
Erica, 2007. 176 p. (Estudo dirigido (Colegao processamento de dados)) ISBN 9788536501642.

12.MANZANO, André Luiz N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007. 2. ed. Sao
Paulo: Erica, 2008. 218 p. (Estudo dirigido (Colecdo processamento de dados)) ISBN
9788536501680.

13.MANZANO, André Luiz N. G.;, MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de
informatica basica. 7. ed. rev. atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. ISBN
9788536501284.

14.MORAZ, Eduardo. Excel na pratica: desenvolva planilhas e rotinas profissionais de trabalho
utilizando férmulas, fungdes e outros recursos avancados do Excel 2007. Sdo Paulo: Digerati
Books, 2009. 126 p. ISBN 9788578730734.

15.MOTA FILHO, Joido Eriberto. Descobrindo o Linux: entenda o sistema operacional GNU/Linux.
3. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Novatec, 2012. 924 p. ISBN 9788575222782.

16. SILVA, Mario Gomes da. Informatica: terminologia: microsoft windows vista, internet,
seguranga, microsoft office word 2007, microsoft ofﬁce excel 2007, microsoft office access 2007,
microsoft office powerpoint 2007. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2009. 368 p. ISBN 9788536501956.



17. VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos: + de 250 exercios. 9. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2014. 392 p. ISBN 9788535277906.

4.2 Conhecimentos Especificos:

Cargo: Analista de Tecnologia Da Informagao
PROGRAMA:

1. ENGENHARIA DE SOFTWARE: Ciclo de vida; Metodologias de desenvolvimento; Engenharia
de requisitos; Analise e Projeto de sistemas; Arquitetura de software; Interoperabilidade; Padrdes
de projeto; UML; Estratégias e técnicas de teste de software; Gerenciamento e controle de versdes
de software;

2. PROGRAMACAO: Estrutura de dados e algoritmos; Conceitos fundamentais de programagio
orientada a objetos; Implementacdo de conceitos sobre programacao orientada a objetos em Java;
Conceitos sobre tecnologias Java JSF, JPA e JEE; Javascript; HTML; Linguagem PHP;

3. BANCO DE DADOS: Conceitos basicos e definigoes; Modelo Entidade - Relacionamento;
Linguagem SQL; Restricoes de integridade; Sistemas de Gerenciamento de Bancos Dados
(SGBD): Conceitos, Alta disponibilidade, Seguranga, Geréncia de transagdes, Geréncia de
bloqueios e Geréncia de desempenho;

4. GOVERNANCA DE TI: Gerenciamento de Servigos de TI com ITIL 2011 (conceitos, estratégia
de servigo, desenho de servigo, transi¢do de servigo, operagdo de servigo e melhoria continua de
servigo); Gerenciamento de projetos com PMBOK 5a edi¢do (conceitos, grupos de processos,
areas de conhecimento e processos); Gestdo da Seguranca da Informagdao: ABNT NBR ISO/IEC
27001:2006 e ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005;

5. ARQUITETURA E ORGANIZACAO DE COMPUTADORES: Organizacio de sistemas de
computadores; Componentes basicos de hardware e software; Tipos de memoria, hierarquia de
memoria; Sistemas de entrada e saida; Sistemas de numeracdo ¢ codificacdo; Aritmética
computacional; Arquitetura de computadores RISC e CISC; Paralelismo;

6. SISTEMAS OPERACIONALIS: Geréncia de processos, memdria, dispositivos de 1/0; Conceitos
de concorréncia, paralelismo; Cluster e computagdo em grade (grid); Computagdo em Nuvem;
Sistemas de arquivos; Caracteristicas dos sistemas operacionais corporativos da familia Windows
e Linux: Fundamentos, administracdo, comandos basicos, linguagens de script;

7. REDES DE COMPUTADORES: Fundamentos de redes de computadores; Modelo de referéncia
OSI e TCP/IP; Topologias ¢ tipos de redes; Arquitetura e protocolos da familia TCP/IP;
Equipamentos de rede; Enderecamento fisico e logico - IPv4 ¢ IPv6; Roteamento; Segmentagao:
subrede, VLAN; Acesso e Compartilhamento de Arquivos Remotos; Servidores Web: Apache e
IIS; Servico de diretério: LDAP, Active Directory; VolP; Redes sem fio (wireless): conceitos e
protocolos; Gerenciamento de redes de computadores: conceitos, protocolo SNMP, MIB, agentes
e gerentes; Tecnologias de redes de longa distancia; Qualidade de Servigo (QoS);

8. SEGURANCA DE REDES: Criptografia: Conceitos basicos e aplicagdes, protocolos
criptograficos; Criptografia simétrica e assimétrica; Principais algoritmos criptograficos;
Assinatura e Certificacdo Digital; Dispositivos de segurancga: Firewalls, IDS, IPS, proxies, NAT e
VPN; Tipos de ataques: spoofing, flood, DoS, DDoS e phishing;



9. TECNOLOGIAS E ARQUITETURAS DE DATA CENTER: Conceitos basicos; Servigos de
armazenamento, padrdes de disco e de interfaces; RAID; Tecnologias de armazenamento DAS,
NAS e SAN; Tecnologias de backup, politicas de backup; Deduplicacdo; Virtualizacdo e
Clusterizacdo de servidores; Solugdes de alta disponibilidade: Balanceamento de carga, fail-over e
replicacdo de estado.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:
1. DATE, C.J. Introducéo a sistemas de banco de dados. 8. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
2. DEITEL & DEITEL. Java: como programar. Porto Alegre: Bookman, 2002.

3. KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de Computadores e a Internet: Uma abordagem
Top-down. 6. edig@o. Pearson, 2013.

4. LARMAN, C. Utilizando UML e padrdes: uma introducdo a analise e ao projeto orientados a
objetos. Ed Artmed, 2007.

5. NAVATHE, E. Sistemas de banco de dados. 6* edi¢ao.Pearson, 2010.

6. PRESSMAN, R.; MAXIM, B. Software Engineering: A Practitioner’s Approach. 8. ed. [S.L.]:
McGraw-Hill Science/Engineering/Math, 2014. ISBN 0078022126.

7. SOMMERVILLE, I. Software engineering. 9. ed. [S.1.]: Pearson, 2011. ISBN 9780137053469.

8. STALLINGS, W. Criptografia e Seguranca de Redes - Principios e Praticas. 4* edigdo.
Pearson, 2008.

9. TANENBAUM, A. S. Organiza¢io Estruturada de Computadores, 5* edi¢do. Prentice-Hall,
2006.

10. TANENBAUM, A. S.; WETHERALLI, D. J. Redes de Computadores. 5. edi¢ao. Pearson, 2011
11. TANENBAUM, A. S. Sistemas Operacionais Modernos, 3* edi¢ao. Pearson, 2010.

12. ZIVIANI, N. Projetos de Algoritmos — com implementa¢des em Java e¢ C++. Thomson
Learning, 2007.

Cargo: Assistente Social

PROGRAMA:
1. O Servigo Social na Contemporaneidade;
2. Servigo Social e Politicas Publicas;
3. Etica e Servico Social;

4. Direitos e Pratica Profissional;



5.

6.

7.

Servigo Social e Educagao;
Técnicas e Instrumentos de Intervengdo Profissional;

Legislacdo Social.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

10.

11

12.

BARROCO, M. L. S. Etica e Servico Social: fundamentos ontolégicos. Sao Paulo: Cortez, 2003.

BRASIL. Lei 8.069, de 13 de julho de 1990. Estatuto da Crianca e do Adolescente. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL 03/leis/L8069.htm>.

BRASIL. Lei 8.662, de 07 de junho de 1993. Dispde sobre a profissiao de Assistente Social e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8662.htm>.

BRASIL. Lei 12.435, de 06 de julho de 2011. Altera a Lei n?2 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
que dispde sobre a organiza¢do da Assisténcia Social. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Lei/L12435.htm>.

BRASIL. Lei 8.742, de 07 de dezembro de 1993. Dispde sobre a organizacao da Assisténcia
Social e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/CCIVIL 03/leis/L8742.htm>.

BRASIL.Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Estabelece as diretrizes e bases da educacéo
nacional. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/[.9394.htm>.

CFESS. Cédigo de Etica Profissional do/a Assistente Social. 10 ed. revisado e atualizado.
Brasilia: CFESS, 2011. Disponivel em:
<http://www.cfess.org.br/js/library/pdfjs/web/viewer.html?pdf=/arquivos/CEP_CFESS-
SITE.pdf>.

BRASIL. GT de Educacdo. Subsidios para a Atuacao de Assistentes Sociais na Politica de
Educacao. Brasilia. 2012. Disponivel em:
<http://www.cfess.org.br/arquivos/BROCHURACFESS SUBSIDIOS-AS-EDUCACAQ.pdf>.

CFESS/ABEPSS. Servico Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: 2009
(Coletanea do Curso de Especializacdo lato sensu em Servico Social: direitos sociais e
competéncias profissionais), v. 1. Unidades IV e V.

Dentz, M.V e SILVA, R. R. D. Dimensdes historicas das relacoes entre educacio e Servico
Social: elementos para uma revisao critica. Servigo Social & Sociedade, n.121, Jan./Mar. 2015.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
66282015000100007 &lang=pt>.

. JAMAMOTO, Marilda Villela. O Servico Social na Contemporaneidade: trabalho e formagéo

profissional. 6.ed. Sdo Paulo, Cortez, 2003.

MACHADO, A. M. B. Servi¢o Social e educacio popular: didlogos possiveis a partir de uma
perspectiva critica. Servigo Social & Sociedade, n.109, Jan./Mar. 2012. Disponivel
em:<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0101-
66282012000100009&lang=pt>.


http://www.cfess.org.br/arquivos/BROCHURACFESS_SUBSIDIOS-AS-EDUCACAO.pdf
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/leis/L9394.htm
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument

13.

MARTINS, E. B. C. Implicac¢oes da ética profissional do assistente social no espaco
Educacional. Textos & Contextos (Porto Alegre), v. 10, n. 1, p. 44 - 55, jan./jul. 2011. Disponivel
em: <http://revistaseletronicas.pucrs.br/fo/ojs/index.php/fass/article/viewFile/8452/6438>.

14. MESZAROS, 1. A Educagio para além do capital. Sio Paulo: Boitempo Editorial, 2008.

15.

DESSEN, M. A. e POLONIA, A. C. A familia e a escola como contextos de desenvolvimento
humano. Paidéia (Ribeirdo Preto), Abr 2007, vol.17, no.36, p.21-32. ISSN 0103-863X.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0103-
863X2007000100003 &Ing=pt&nrm=iso>.

Cargo: Bibliotecario/Documentalista

PROGRAMA:

10.

11.

BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMACAO: Aspectos conceituais e historicos.
BIBLIOTECARIO: Formagao e ética profissional;

PADROES DE REPRESENTACAO DA INFORMACAO: FRBR (Functional Requeriments for
Bibliographic Records — Requisitos Funcionais para os Registros Bibliograficos);

ISBD (International Standard Bibliographic Description — Padrao Internacional de Descrigdo
Bibliografica); AACR2 (Anglo American Cataloging Rules — Coédigo de Catalogacao Anglo
Americano);

RDA (Resource Description and Access — Descrigdo do Recurso e Acesso;

CATALOGACAO DESCRITIVA DA INFORMACAO. OS METADADOS E O FORMATO
MARC;

TRATAMENTO TEMATICO: CDD; Processo de indexacdo; Politica de indexagdo; Linguagem
documentaria; Resumo; Indice;

FORMACAO E DESENVOLVIMENTO DE COLECOES: Selegio e aquisicio; Preservagio da
informagdo;

FONTES DE INFORMACAO: Conceitos; Tipologias; Caracteristicas. SERVICO DE
REFERENCIA E INFORMACAO;

ACAO CULTURAL EM UNIDADES DE INFORMACAO.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO: Informatizacio das unidades de informacdo; Biblioteca
digital e virtual; Base de dados; Sistemas ¢ Redes de informagao;

GESTAO DE UNIDADES DE INFORMACAO: Planejamento de bibliotecas e servigos de
informagao; Estudos de usudrios; Marketing.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

ACCART, Jean Philippe. Servi¢o de referéncia: do Presencial ao virtual. Brasilia: Briquet de
Lemos, 2012.

ALMEIDA, Maria Chistina Barbosa de. Planejamento de bibliotecas e servicos de informacio.
2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2005.

ARAUIJO, Carlos Alberto Avila. Estudos de usuarios conforme o paradigma social da ciéncia da
informacao: desafios tedricos e praticas de pesquisa. Inf. Inf. Londrina, v.15, n.2, p.23-39,
jul./dez. 2010. Disponivel em
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/view/6485/6995> Acesso em: 16 set.
2011.

CAMPELLO, Bernadete dos Santos; CALDEIRA, Paulo da Terra (Orgs.).Introducao as fontes
de informacio. 2.ed. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2008. 184 p.

CINTRA, Anna Maria Marques et al. Para entender as linguagens documentarias. 2. ed. Sao
Paulo: Polis, 2002.

CODIGO DE CATALOGACAO ANGLO-AMERICANO. 2. ed. Sdo Paulo: Imprensa Oficial;
FEBAB, 2002.

CUNHA, Maria Luiza Monteiro da. ISBD: origem, evolugdo e aceitacdo. R. Bras. Bibliotecon.
Doc., v. 12, n. %4, p. 7-14, jan./jun. 1979.

FERREIRA, Margarida M. MARC 21: formato condensado para dados bibliograficos. 2. ed.
Marilia, SP: UNESP, 2002. 2.v.

FUIJITA, Mariangela Spotti Lopes (Org.). A indexacéo de livros: a percepgido de catalogadores ¢
usuarios de bibliotecas universitarias. Um estudo de observagdo do contexto sociocognitivo com
protocolos verbais. Sao Paulo: Cultura Académica, 2009. 149 p.

FULSSER, Victor. A biblioteca como instrumento de agdo cultural. R. Esc. Bibliotecon. UFMG,
Belo Horizonte, v. 12, n. 2, p. 145-169, set. 1983.

FUSCO, Elvis (Org.). Aplicacao dos FRBR na modelagem de catalogos bibliograficos digitais.
Sdo Paulo: Unesp/Cultura Académica, 2011. 180 p.

GASQUE, Kelly Cristine Gongalves Dias. Letramento informacional: pesquisa, reflexdo e
aprendizagem. Brasilia: Faculdade de Ciéncia da Informacdo/UnB, 2012. 175 p.

GONZALES de GOMEZ, Maria Nélida; LIMA, Clovis Ricardo Montenegro (Orgs.). Informacao
e democracia: a reflexdo contemporanea da ética e da politica. Ibict: Brasilia, 2010. 171 p.

GRACIO, José Carlos Abbud. Preservacio digital na gestio da informacio: um modelo
processual para as instituigdes de ensino superior. Sdo Paulo Cultura Académica, 2012. 214 p.

GROGAN, Denis Joseph. A pratica do servico de referéncia. Brasilia, DF: Briquet de Lemos,
2001.

GUARIDO, Maura D. M. Como usar e aplicar a CDD. Marilia: FUNDEPE; Sao Paulo: UNESP,
2008.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Regulamento das Bibliotecas do Ifes. Portaria
n° 1.289, 2004. Homologa o regulamento das Bibliotecas. Disponivel em:

<http://ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/CEPE/portarias/Portaria 1289 2012 Homolo
ga Regulamento_das Bibliotecas do_ifes.pdf>.


http://ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/CEPE/portarias/Portaria_1289_2012_Homologa_Regulamento_das_Bibliotecas_do_ifes.pdf
http://ifes.edu.br/images/stories/files/Institucional/CEPE/portarias/Portaria_1289_2012_Homologa_Regulamento_das_Bibliotecas_do_ifes.pdf
http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/article/view/6485/6995

18.

19.

20.

21.

22.

INSTITUTO FEDERAL DO ESPIRITO SANTO. Politica de Seleciio e desenvolvimento de
colecdes das bibliotecas do Ifes. 2. ed. rev. Vitoria: Ifes, 2012.

LEIVA, Isidoro Gil; FUJITA, Mariangela Spotti Lopes. (Ed.) Politica de indexac¢fdo. Sao Paulo:
Cultura Académica, 2012. 260 p.

MARCONDES, Carlos H.; KURAMOTO, Hélio; TOUTAIN, Lidia Brandio; SAYAO, Luis
(Orgs.).Bibliotecas digitais: saberes e praticas. Salvador/Brasilia: UFBA/Ibict: 2005. 342 p.

MEY, Eliane Serdo Alves; SILVEIRA, Naira Christofoletti. Catalogacio no plural. Brasilia:
Briquet de Lemos, 2009.

OLIVER, Chris. Introduc¢io a RDA: um guia basico. Brasilia: Briquet de Lemos, 2011.

Cargo: Engenheiro/Area: Agronomia

PROGRAMA:

1. Solos: Classificagéo, fertilidade, manejo e conservagao.

2. Fisiologia Vegetal: Fotossintese, nutrigdio mineral de plantas, crescimento e desenvolvimento
vegetal.

3. Fitossanidade: Fitopatologia, entomologia e controle de plantas invasoras.

4. TIrrigagdo e Drenagem na Agricultura

5. Experimentagdo Agricola: Montagem de experimentos, Delineamentos Experimentais,
Interpretacdo de Resultados de Analises de Experimentos.

6. Principios de Agricultura Organica.

7. Conhecimentos gerais do cultivo de plantas anuais, semi-perenes e perenes.

8. Conhecimentos gerais de fruticultura e olericultura (culturas de maior importincia econémica no
Brasil).

9. Tecnologia pos-colheita de graos e sementes: secagem, beneficiamento e armazenagem.

10. Conhecimentos gerais de ruminantes e ndo ruminantes.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

I.

BANZATTO, D. A.; KRONKA, S. N. Experimentac¢ao agricola. 3. ed. Jaboticabal-SP: Funep,
2006. 237 p.

BERCHIELLI, T. T.; PIRES, A. V.; OLIVEIRA, S. G. de. FUNDACAO DE AMPARO A
PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO. FUNDACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

AGRONOMIA, MEDICINA VETERINARIA, ZOOTECNIA. Nutri¢io de ruminantes.
Jaboticabal: FAPESP, Funep, 2011. 616 p.

BERNARDO, S.; SOARES, A.A.; MANTOVANI, E.C. Manual de irriga¢ao. 8.ed.Vigosa:
UFV, 2006. 625p.

FERRAO, R. G. et al. Café Conilon. Vitoria: Incaper, 2007. 702 p.

FERRAO, R. G. et al. Café conilon: Técnicas de producio com variedades melhoradas.
Vitoéria: Incaper, 3* Ed. 2007, 60p.

INFORME AGROPECUARIO. Eucalipto. Belo Horizonte: Epamig. v.29, n.242, jan/fev 2008,
128 p.

MARCOS FILHO, J. Fisiologia de semente de plantas cultivadas. Piracicaba: FEALQ, 2005.
495 p.

PAULA JUNIOR, T.J. de; VENZON, M. (Org.). 101 Culturas: Manual de tecnologias
agricolas. Belo Horizonte, MG: EPAMIG, 2007, 800p.

PEREIRA E. S.; PIMENTEL, P. G.; QUEIROZ, A. C. de; MIZUBUTI, 1. Y. Novilhas Leiteiras.
Fortaleza; Graphiti Grafica e Editora LTDA, 2010. 632p.

PREZOTTIL L L. C. et al. Manual de recomendacio de calagem e adubacéio para o estado do
Espirito Santo — 5a aproximacao. Vitoria, ES. SEEA/INCAPER/CEDAGRO. 2007. 305p.

PREZOTTI, L. C.; MARTINS, A. G. Guia de interpretaciao de analise de solo e foliar. Vitoria:
Incaper, 2013, 104p.

POSSE, S. C. P. et al. Informacodes técnicas para o cultivo do feijoeiro-comum na regiio
central-brasileira: 2009-2011. Vitéria: Incaper, 2010, 245p.

OLIVEIRA, R. L.; BARBOSA, M. A. A. de F. Bovinocultura de corte. Salvador: EDUFBA,
2007. 511p.

SILVA, A. A.; SILVA, J. F. Tépicos em Manejo de Plantas Daninhas. 1. Ed. Vigosa: UFV,
2007. 367p.

SOUZA, J. L. de. Agricultura Organica: tecnologias para a producdo de alimentos saudaveis.
2.ed. Vitoria: Incaper, 2005. 257p.

SOUZA, J. L. de. Agroecologia e Agricultura Organica: Principios, métodos e praticas. Vitoria:
Incaper, 2015, 2° Ed. .34p.

TADEU COTTA. Frangos de Corte: criagdo, abate ¢ comercializa¢do. Vicosa: Aprenda Facil,
2003. 250p.

TAIZ, L.; ZEIGER, E. Fisiologia Vegetal. 4.ed. Porto Alegre: Artmed, 2009. 819p.

VIEIRA, C.; JUNIOR, T. J. de P.; BOREM, A. Feijao: Aspectos gerais e cultura no Estado de
Minas. Vigosa: UFV, 1998, 596p.

Cargo: Médico do Trabalho

PROGRAMA:



1. Epidemiologia e bioestatistica aplicada & medicina do trabalho: deteccdo de agravos a saude
relacionados com o trabalho, em estudos epidemioldgicos; desenhos de estudos epidemioldgicos.
Epidemiologia das doengas relacionadas ao trabalho no Brasil;

2. Fisiologia do trabalho (visdo, audicdo, metabolismo e alimentagdo, sistemas respiratorio,
cardiovascular, osteoarticular);

3. Acidentes do trabalho: defini¢Ges, prevencdo e notificagdo. Investigacdo e analise dos acidentes de
trabalho: conceito do acidente do trabalho, medidas técnicas e administrativas de prevencgado e
técnicas de investigacao;

4. Pessoa com deficiéncia;

5. Agravos a saude causados por agentes fisicos, quimicos, biologicos, fatores ergondmicos e da
organizagdo do trabalho (LER/DORT); Trabalho em turno e noturno, fadiga e monotomia;
classificacdo de Schilling; agravos a saude relacionados ao trabalho dos diversos sistemas e
aparelhos: cardiovascular, digestivo, endocrino, hemolinfatico, neuropsiquico, respiratdrio,
osteomuscular (LER/DORT), tegumentar, infecciosas, urogenital, oftalmico,
otorrinolaringolédgico, satide mental entre outros. Cancer ocupacional;

6. Reabilitacdo profissional/mudanga de cargo/funcio;
7. Higiene do Trabalho;

8. Toxicologia ocupacional: agentes toxicos, exposi¢des e vias de introdugdo; classificacdo das
intoxicagOes; limites permissiveis para agentes toxicos no ambiente de trabalho;

9. Satde ambiental e repercussdes na saude individual e coletiva;

10. Acdes de prevencdo e promog¢do da saude: planejamento, implantagdo, execucdo e avaliacdo de
programas;

11. Sociologia do Trabalho;
12. Legislacdo previdenciaria;
13. Legislagao trabalhista. Normas Regulamentadoras;

14. Convengdes e recomendagoes OIT.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

ANAMT. Guia Para Vacinacio de Trabalhadores Adultos Saudaveis. 2006. Disponivel em:
<http://www.anamt.org.br/site/upload arquivos/sugestoes de leitura 171220131126567055475.pdf>

BRASIL. Decreto n°® 3.048, de 6 de maio de 1999 - Regulamento da Previdéncia Social
e Instrucdes Normativas do INSS [disponivel no site do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social:
www.previdencia.gov.br e em coletaneas de legislagdo previdenciaria].

BRASIL. Decreto N° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Regulamenta a Lei n® 7.853, de 24 de outubro de
1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as
normas de protegdo, e da outras providéncias. Decreto N° 5.296 de 02 de dezembro de 2004. Regulamenta
as Leis n® 10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica,
e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.


http://www.anamt.org.br/site/upload_arquivos/sugestoes_de_leitura_171220131126567055475.pdf

BRASIL. Lei n° 6.514, de 22 de dezembro de 1977. Portaria n° 3.214, de 8/6/1978: Normas
Regulamentadoras. [Disponivel no site do Ministério do Trabalho:
http://www.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/default.asp]

BRASIL. Lei Federal n°® 8.080, de 19 de setembro de 1990 - Lei Organica da Sadde [Disponivel no site
do Ministério da Saude: www.saude.gov.br e em coletaneas de legislagdo da saude].

BRASIL. Lei Federal n° 8.213, de 24 de julho de 1991 - Dispoe sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social e da outras providéncias. [Disponivel no site do Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social: www.previdenciasocial.gov.br e em coletineas de legislagdo previdenciaria].

BRASIL. Portaria N° 777/GM. Em 28 de abril de 2004. Portaria n° 1.271, de 6 de junho de 2014.
Portaria n® 1.984 de 12 de setembro de 2014.

BRASIL. Portaria Federal n° 3.908/GM-MS, de 30 de outubro de 1998 - Aprova a Norma Operacional
de Saide do Trabalhador - NOST. [Disponivel no site do Ministério da Satide: www.saude.gov.br e em
coletaneas de legislagdo da saude]

BRASIL. Portaria Federal n°. 3.120/GM-MS, de 1°. de julho de 1998 - Aprova a Instrucido Normativa
Para a Vigilincia em Saide do Trabalhador. [Disponivel no site do Ministério da Saude:
www.saude.gov.br e em coletaneas de legislacao da satde]

BRASIL. Portaria Federal no. 1.339/GM-MS, de 18 de novembro de 1999 - Institui a Lista de Doencgas
Relacionadas ao Trabalho, a ser adotada como referéncia dos agraves originados no processo de
trabalho, no Sistema Unico de Saiide, para uso clinico e epidemiolégico, constante no Anexo I desta
Portaria. [Disponivel no site do Ministério da Satde: www.saude.gov.br, ¢ em coletaneas de legislagdo
da satde]

CFM. Resolugao 1.488/1998.

Codigo de ética médica. Resolugdo CFM n° 1931, de 17 de setembro de 2009. Disponivel em:
<http://www.portalmedico.org.br/novocodigo/integra.asp>.

COUTO, H.A. Ergonomia Aplicada ao Trabalho — Contetido Basico — Guia Pratico. Editora Ergo, 2007.
DIAZ, FR; LOPEZ FJB. Bioestatistica. Ed Thomson, 2007.

Doencas Relacionadas ao Trabalho: Manual de Procedimentos para os Servigos de Satide: Ministério
da Saude do Brasil, Organizagdo Pan-Americana da Saude no Brasil; organizado por Elizabeth Costa
Dias; colaboradores Idelberto Muniz Almeida et al. — Brasilia: Ministério da Saude do Brasil, 2001. 580 p.
(Série A. Normas e Manuais Técnicos; n.114) ISBN 85-334-0353-4
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalhol.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalho2.pdf

Enciclopedia de Salud Y Seguridad en e Trabaho - OIT. Disponivel em
<http://www.insht.es/portal/site/Insht/menuitem. 1 fl1a3bc79ab34c578c2e8884060961ca/?
vgnextoid=a981ceffc39a5110VgnVCM100000dc0ca8cORCRD& vgnextchannel=9f164a7f8a651110VgnV
CM100000dcOca8cORCRD>

GORDIS, L. Epidemiologia. Ed. Revinter 2010, 4* Edigao.

MENDES, René (Org.). Patologia do Trabalho. 2.* Edi¢cdo: Atheneu, 2003. 2 volumes.

Ministério da Satude, Secretaria de Atengdo a Satude, Departamento de Agdes Programaticas


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/doencas_relacionadas_trabalho2.pdf

Estratégicas. — Brasilia: Editora do Ministério da Saude, 2006. 76 p.:il. — (Série A. Normas e Manuais
Técnicos) (Saude do Trabalhador; 3. Protocolos de Complexidade Diferenciada). Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/protocolo _expos mat biologicos.pdf

Ministério da Satde, Secretaria de Atengdo a Satude, Departamento de A¢des Programaticas
Estratégicas. — Brasilia : Editora do Ministério da Saude, 2006. 92 p.: il. — (Série A. Normas e
Manuais Técnicos) (Satude do Trabalhador ; 9) ISBN 85-334-1144-8
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/protocolo dermatoses.pdf

Cargo: Técnico Em Assuntos Educacionais
PROGRAMA:

1 Politica Educacional no Brasil e Legislagdo: Educacao Basica e Superior
1.1 Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
1.2 Diretrizes Curriculares para o Ensino Médio
1.3 Diretrizes Curriculares para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
1.4 Educacao de Jovens e Adultos
1.5  Educacao Especial

2 Processo ensino-aprendizagem e gestdao pedagdgica
2.1 Projeto politico-pedagogico e planejamento de ensino
2.2 Curriculo, cultura e processos escolares
23 O conhecimento e o processo cognitivo

3 Filosofia da Educacédo
3.1 Educagio e sociedade
3.2 Trabalho e educacgio
33 Concepcdes pedagogicas: liberais, historico-sociais € poés-modernas

4 Histéria da Educagéo
4.1 A institucionalizacdo da educacdo publica no Brasil
4.2 Republica e educagdo no Brasil

5 A reinveng¢do da emancipagdo social
5.1 A crise do paradigma dominante da ciéncia moderna

5.2 A emergéncia de novas racionalidades e ecologias de saberes



53 Democracia e emancipagao sociais

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS SUGERIDAS:

ARANHA, Maria Lucia de Arruda. Filosofia da educacgdo. 3. ed. rev. ¢ ampl. Sdo Paulo:
Moderna, 2006.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/CCIVIL 03/leis/L9394.htm>.

BRASIL. Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004. Regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a
41 da Lei n° 9394, de 20 de dezembro de 1996. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/decreto/d5154.htm>.

BRASIL. Decreto n’° 5.840, de 13 de julho de 2006.
Institui, no ambito federal, o Programa Nacional de Integracdo da Educagdo Profissional com a
Educacdo Basica na Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos - PROEJA, e da outras
providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2006/decreto/D5840.htm>.

BRASIL. Decreto n’° 7.611, de 17 de novembro de 2011.
Dispde sobre a educacdo especial, o atendimento educacional especializado e da outras

providéncias. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2011/decreto/d7611.htm>.

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO (Brasil). Resolugio CNE/CEB n°2, de 30 de
janeiro de 2012. Define Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio. Disponivel em:
<http://www.mec.gov.br>.

CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO (Brasil). Resolu¢io CNE/CEB n°6, de 20 de
setembro de 2012. Define Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio. Disponivel em: <http://www.mec.gov.br>,

LIBANEO, José Carlos. Didatica. Sdo Paulo: Cortez, 1994.

OLIVEIRA, Edna Castro de; PINTO, Antonio Henrique; FERREIRA, Maria José de Resende (Org.). Eja
e educagdo profissional: desafios da pesquisa e da formacdo no Proeja. Brasilia: Liber Livro, 2012.

9.

10.

11.

12.

13.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Renovar a teoria critica e reinventar a emancipacao social. 1.
ed. Sdo Paulo: Boitempo. 2007.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Um discurso sobre as ciéncias. 7. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2010.

SILVA, Tomaz Tadeu da. Documentos de identidade: uma introducédo as teorias do curriculo. 3.
ed. Belo Horizonte: Auténtica, 2009.

VASCONCELLOS, Celso dos Santos. Coordenacio do trabalho pedagégico: do projeto
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Cargo: Tecnélogo/Formagao: Recursos Humanos

PROGRAMA:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Administracdo Publica: Principios da Administracdo Publica. Da Administragdo Publica:
Conceito; Principios Constitucionais da Administragdo Publica; Moralidade na Administracido
Publica; Improbidade Administrativa. Planejamento, implantagdo e gerenciamento de programas e
projetos de politicas publicas.

Administracao cientifica e teoria classica da Administragao;
Abordagem humanistica da Administragao: teoria das relacdes humanas;
Teoria Estruturalista da Administra¢do e modelo burocratico;

Abordagem comportamental da Administragdo: teoria comportamental e desenvolvimento
organizacional;

Gestdo de pessoas: planejamento estratégico, recrutamento, selegdo, orientagao e avaliagio;
Desenvolvimento de recursos humanos: treinamento e desenvolvimento de pessoal;

Administragdo de material, patrimonio e logistica: a fungdo compras; administra¢do e controle de
estoques; movimentacdo e armazenagem de materiais; classificagdo e inventario fisico; logistica e
cadeia de suprimento;

Programa de Qualidade voltados para Recursos Humanos. Clima organizacional;
Processo Administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal (Lei n® 9.784, de 29/01/99);

Orgamento Publico: Or¢amento Anual, Ciclo Or¢amentario, Exercicio Financeiro, Principios
Orgamentarios, Créditos Adicionais. Or¢amento Programa;

Receita Publica: Conceito, Receita Or¢amentaria e Extraorcamentaria. Classificacdo por Categoria
Economica. Estagios da Receita. Divida Ativa;

Despesa Publica: Conceito - Despesa Orgamentaria e Extraorcamentaria. Estagios da Despesa.
Restos a Pagar ou Divida Passiva. Adiantamento ou Suprimento de Fundos. Despesas de
Exercicio Anteriores;

Bens Publicos: conceito, classificagdes e inventario. Sistema Integrado de Administracdo
Financeira do Governo Federal (SIAFI): Conceito, objetivos, formas de acesso, modalidade de
uso, abrangéncia, principais documentos de entradas de dados, eventos, tabela de eventos;

Responsabilidade Fiscal: Introdugdo; Receita Corrente Liquida; disposi¢do sobre o Plano
Plurianual - PPA e a Lei de Diretrizes Orcamentarias; Lei Or¢amentaria Anual; Execugdo
Orcamentaria; Receita Publica; Despesa Publica; Transferéncias Voluntarias; Divida e
Endividamento; Gestdo Patrimonial; Transparéncia, Controle e Fiscalizagdo; Relatorio Resumido
da Execucdo Orgamentaria; Relatorio da Gestdo Fiscal. Licitagdo ¢ Contratos Administrativos;
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